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EarlyBACCESSHe@artnerstvodzmeduBporodicaljihovelijece@BafposebnimBbotrebamafod?
rodenja@lo@reéeFodine)dProvajderalziMinistarstva@brazovanjadowe,Aavnogzdravstva,
HumanBervice@lniverzitetskeXlinikeZaBpecijalisticka@itanjaZdravlja@ijeteta.? Ciljvog
partnerstvale@a@eZajednoBuradujethal@dentifikaciji,&oordinacijifdruzanjullislugaid
sredstavalza@anulintervencijulkakoDiBe@®mogucilo@orodicimaiaB omognuBvojojX
infants@lioddlersAiEhjihovom@®drastanjuf@azvoju.i

Roditelji@majuBbrava,@oznatakao@ostupakiZalzastitu@rava,ojaBednosefhaB@vaki
aspekt@rocesa@anogrocesalintervencije,kaoBtoFelrocjena,Bristup@videnciji,AAiceséel
utimulndividualiziranogfblanafisluga@orodicamal{IFSP)d@ndividualized®amilyBervices
Plan{IFSP)@eamarticipation.BUBskladuBai@irzavnimiFederalnimiZakonima@efinisanoel
StaffelpotrebnoaBeesitkakoiinfantsiioddlersEBsaBtanjimalZastojem@iEazvojuld
poboljsali@voj@astiEhapredak.?

Svrhavoglokumentafle@la@osluZitkao@ase obavjestenje@®BostupkulZzastitefravalia
vamBomogne@aazumijetelravakojaBultha@aspolaganju@amai¥asem@jetetuutem
federalnogfzakona,@ijelom C Zakona o obrazovanja pojedinaca sa invaliditetom (IDEA),
kao i Administrativnih pravila za Integrisani sistem usluga ranih intervencija Early ACCESS.
ZaWiselAnformacija®@asimi@pravima,kontaktirajteilofkogalz
seljededih:XasegtkoordinatoraZafisluge,?
VasegRegionalnogprimaocaBredstavatrazite@irektoralzal
specijalnobrazovanje)@linistarstvaibrazovanjadowel
BiroZzamastavne®trategijedodrskul
GrimesBtate@ffice@Buildingl
DesMoines,Hlowa®0319-01460
515-281-31760

ASKResourceenter,@owa’sParent raining@ndidnformation@Tenterf
5665@reendale®oad,Buite

Johnston,IAB01310R

1-800-450-86670

515-243-1713[

FAX315-243-19020

info@askresource.orgf

http://www.askresource.orgll

DisabilityRightsdowal

400 astourtAvenueBuiteB00R
DesMoines,Howa 0309
515-278-25020
515-278-0571FTDD)C
800-779-25020

515- 278-0539F AX[
info@disabilityrightsiowa.orgl
http://www.disabilityrightsiowa.orgpl
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Kada mogu dobiti primjerak Postupka za zastitu prava/obiteljskih prava ?
Dobicete@primjerak@ostupkalZaZastiturava/porodi¢nih@ravafhajmanjefednomp
godisnje,AkadFodA@hZatraZite.flakode ¢e@ambiti@atirimjerak@Postupkakad@Eod
dobijete@rethodno®bavjestenje.@brazacBrethodnogbavjestenja@ikljuci¢ednternetl
adrestuBostupkalzaiZastiturava.r

Postoje li drugi izvori informacija kako bih mogao vise saznati o Zakonu IDEA 2004
Dio C, Administrativnoj uredbi lowe za Early ACCESS, i ostalim propisima i uredbama
koje je vaino da znam ?

UBhastavkuBuBobrojanednternettadrese@ajtovalkojelnozeteBosjetiti:kl
lowaBAdministrativeRules@or@Early@B\CCESSE
http://www.educateiowa.govl
Individuals@vith@isabilities@EducationBActZakonBbrazovanjulica@athendikepomf
http://idea.ed.gov/part-c/search/newl
Family@ducationalRightsEnd@PrivacyBActdFERPA)R
http://www.ed.gov/policy/gen/guid/fpco/ferpa/index.htmIBl
Health@nsurance@Portability@nd@\ccountabilityBActHIPAA)R
http://www.hhs.gov/ocr/hipaa/@

Provjeritefkod@vogikoordinatoraislugekad@uRiBpitanjulstala@redstva.MMozeteBel
obratiti:@

RjeSavanje problema kad stvari krenu loSe

Easy Does It! Working things out with a Resolution Facilitator

Priprema za pred-Zalbeni proces ili posredovanje

Posredovanje pri specijalnom obrazovanju: vodic¢ za roditelje

VAZNE DEFINICIJE

Drzavna agencija: Vodecalgencija@Ministarstvo@brazovanjadowe)dZveRirugel
politickeBubdivision- Drzavelkojafe@dgovornaZalipruzanje@anih@islugadntervencija@jeci
koja@otpadaju@od@ravila@DEAGliEarlyRACCESS.@Ministarstvo®brazovanja@owele
odgovornozaBistemZalbef/Bdueirocess-a.k.a

Primalac sredstava / Regionalni primalac sredstava: primilacdederalnih@Bredstava
premaijeludli@rzavnihBredstavaikoji@mafiskalnudZakonsku@®bavezuabezbijedi
daBeBistemEarlyBACCESSHzvrsavaXegionalno.

Usluge rane intervencije: usluge®azvojalkojeBelpruzajulizirzavnihadzor;oje
sulbesplatne®simikadafeiBkladuBaFederalnim@li@rzavnimiakonom@redvidenk
sistemfplacanja;d CijifeiljZzadovoljenje@azvojnih@otrebafhovorodencatilli@jecel
uzrasta@o@riodine@athendikepom,hahacinikojife@®dredio@imEalAndividualiziranil
planfslugaBorodici.?
UslugeBu@B@ednomailithekoliko@azvojnihBodrucja:&izickom,Eongitivhom,
komunikacijskom,®lrustvenom/emotivhomQliZdaptive@evelopment.d

Novorodence ili dijete uzrasta do tri godine sa hendikepom: dijete@nladed@BE
godinetkojemBulpotrebnellisluge@anelntervencijeflsljedZastojali@azvoju,@njereno
odgovarajué¢im@ijagnostickiminstrumentimalproceduramaifednomiliise@azvojnih
podrucjalikljuéujuéitkognitivno,®izicko,&omunikacijskoBBocijalnof emotivnoll
adaptivno;likzbogiitvrdenogizickoghliBnentalnog@tanja@aelikomjerovatnocom@iall
cel@ezultiratikzastojem@iXazvoju.R
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INFORMISANA SAGLASNOST

Sta znaéi “saglasnost” ?
SaglasnostastajelkadaBulzadovoljena@vairidljededaislova:l
1.8 UBpotpunostiBtelbavjesteni@BvimEnacajnimA@nformacijamald,vaznim“)zal
aktivnostizafkojuBe@razidvasuBaglasnost,Bha@asem@naternjemieziku.l
2.BIRazumijeted®aglasni®@te,Apisanojdormi,BakktivnostizafkojuBerazidasall
saglasnost.@Obrazac@ristanka@nora®pisatiGktivnosthavestividenciju@anihi
intervencijadako@hd@ma)ioje cebitifruzenedkome ceitifpruzene.)R
3.Brazumijete@afeBaglasnostB@aseBtrane@obrovoljna@e@a@asaBaglasnost?
mozeteBpovuliiload.?

Kada je obavezan informisana saglasnost roditelja?
VasaBaglasnostfle@®baveznarijefhegoFto:R
1.ERegionalni@rimalacBredstavallitheka@irugaarlyBA\CCESSEgencija@ia@asem
djetetul®ptionalBcreeningroceduresikakobidredili@iadiFigencija@umnja@lia@asel
dijete@nozda@malhekakavihendikep;a
2.BSvihEvaluacijail®dcjenaasegijeteta@aseiorodicel
3. Vaseijetedorodica@rimelislugearly@ACCESS;
4 B KoriStenjaGavnoghliprivatnogisiguranjaza@aseijetedliasubiteljfvidil
strane@R6[@oB5),Bsim@EkoasaBaglasnostiijeRbbavezna;ill
5.8 Otkrijete@odatkelkojifbokazujuddentitetz@videncijeEarlyBACCESS-a@aseghl
djeteta,Dsimko@asaBaglasnostiije@bavezna.?
Akodbijete@laate@asBaglasnostliBkladuB@ackamall,R206liEB,RegionalnifGranteedli
neka@iruga@arlyB\CCESSEgencija@norajulboduzetitazumnelnjere@amsiguraju@iada)
budete@ipotpunostilipoznatiBirirodomicjenjivanjaBbrocjenedlifislugaikoje@e@nogu
dativasem@jetetu,d{b)@aazumijete@a@aseijeteheée@odliBprimitiBbrocjenu,@Bcjenul
nilisluguBveRok@elateBvojuBaglasnost.(

Ako@late@aglasnostiafisluguEarlyBACCESSEa,na@noraBbocletiBtodedrije@nogucemakonl
davanjalistog.[

Sta se desava ako povuéem svoju saglasnost za usluge?
Vas@BaglasnostGe@obrovoljan@ea@nozeteovulidibilodkomiEnomentu;@nedutim,@ohel
uticea@adnjulkojaBe@esilafakonBtoFe@aglasnost@ata@@rijefegoBtofe@ovucen.l
MozZetedbitiflipovuciBvojuBaglasnostZamekufkonkretnu@islugu(e)@anedntervencijelz
daBhefigrozite®stale@islugeEarlyBACCESS-aza@aseijete.q

Ako odbijem svoju saglasnost, hoce li Regionalni primalac sredstava ili neka druga Early
ACCESS agencija moci da koristi proces prema zakonom utvrdenom postupku prema

IDEA-i kako bi dovela u pitanje moje odbijanje da dam saglasnost?
Nece.l

Ako odbijem da dam saglasnost, mogu li da zamolim Regionalnog primaoca sredstava da
unisti evidenciju Early ACCESS-a za moje dijete?

Ne.
3B



PRETHODNO PISMENO
OBAVJESTENJE

VaseBudjelovanjei®dlucivanju®@azvojudasegitijetetafeitno.UBkladu@aizakonom,
morateitiAkljuceni@okomBpecificnih@Ektivnostili@okuBuduci@a®ne@itiCufhaisluge@anel
intervencijeZa@ase@ijete.q

“Prethodnolpismeno®bavjestenje’ge@pismenoBaopstenjeikoje@amBalje@asEkoordinator
uslugefkada@as@avalacislugeBredlazelidbija@iakzapocnelli@airomijeniddentifikaciju,zl
procjenul@li@aspored@asegjetetadlidruzanje@®dredenih@islugafizEarlyBACCESS-a@aseme]
djetetud/iligborodici.m

Tobavjestenje@amBelnora@iostavitiiazumnom@okuBhakonBtolkpruzalac@isluge
donese®dluku®@rijedlogullidbijanju@liBrije negoBtoBbruzalacfuslugezvrsiRu@adnju.r

Koje su informacije sadrzane u obavjestenju?
Obavjestenje@nora@adrzavati®ljedece:

1.8 OpisBbredlozZenellidbijeneXadnje.

2.2 0Objasnjenjezastofemeka@adnjaBbredlozenallidbijena;R

3.BRaspolozivikpostupakZaZastitu@rava;dr

4 B KakoRlaBeBodneseBtate@omplaintdli@lue@rocess@omplaintikaol@okovi)adal
mislite@laBulzahtjeviZaEarlyBACCESSBbrekrieni.z

Kako ¢e obavjestenje izgledati?

Ono ¢elitimhaBbrascu,fapisanofezikomikojife@azumljiv@bi¢nom covjeku.BicefhaWasemp
maternjemeziku.BAko@asEnaternjifezikRilithekakav@rugi¥iddkomunikacije)hijelpisani
jezik,Foordinatorisluge ¢epreduzetikorake@abezbjedi@aazumijeteBbavjestenje.R
AkoBteFluvidliBlijepi,dlidasiezikthemalpismo,Biceoristenakomunikacijaikojubi¢nol
koristitefkaoBtoFeznakovnifezik,Brajovoismoldlilismenafomunikacija).k

Sta ako se ne slazem sa predlozenom radnjom ili odbijanjem?
Na@aspolaganju@am@eEnnogoheformalnih@ormalnih@Dpcija.f@DneBupisane@i®ijelu
,Opcijetza@jesavanjefheslaganja“Bvelbrosure./askoordinatorfislugefeiha
raspolaganju@la@amBomogne@a@azumijete@asepcije.stalaBredstvaBulhavedenall
dijelu@vodikojiBehalazithaBbrednjojBtrani®voghrirucnika.l

Na@asZahtjev,@asEoordinatorfislugedli@irzavnagencija ¢easbavijestitiBBvime
besplatnimdlifeftinim@ravnimislugamal@rugim@omodénimislugamafi@aseme
podrucju.i

NAPOMENE:
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POVJERLIVOST INFORMACIJA/DOKUMENTACIJE

ZakonADEARGbsFedan@ederalnifakonBodiazivomZakon@Eravima@porodicnog
obrazovanja@ovjerljivosti@nformacijal(FERPA)Rajulram@ekoliko@rava@ifpogledu
evidencije¥asegjetetaaFarly@\CCESS.Amateravo@a@ristupitedojzvidencijii@mate@ravoiia
postavljate@itanja®Etvarimalzafojainislite@aBumetacnafifioj@videnciji.DvifodaciEhabsnovul
kojihBetkrivadentitetli@videncijifarly@\CCESS-aZa¥aseijeteBuovijerljiviimeBmijuBel
davatitheziasegristankaosimAiBlucajukadBe@rimjenjujezuzetak@d@ristanka).2UvomEl
dijelu@ateBu@aljednformacije®@vimZnacajnimastitama.?

Mogu li ja imati pristup evidenciji iz Early ACCESS za moje dijete?
Da.BEDrzavnagencija@amiEnora@iozvoliti@la@pregledatifEontroliSeteFvidencijuBvog
djeteta@ezanolzaanulintervenciju®dn.@rocjened@®cjene,Bdredivanjespunjenostill
uslova,@azvojiprovodenjedFSP-a,@ojedinacnihrituzbiliFeziZasim@jetetomERvimE
drugim@odrucjimaikoja@ikljuujuRvidencijuza@aselijete@¥asuorodicu.BDrzavnali
agencija@am@nora,Bha@asizahtjev,@ati@pisak@rstaf@okacijavidencijefojulegencija
prikupila,@odifliZoristiZa@arlyPACCESS.[

Kada ¢e mi drzavna agencija dati pristup evidenciji iz Early ACCESS-a za moje dijete ?

DrZzavnalagencija ¢efispostovatizahtjevizakontrolomalipregledom@videncijefez
nepotrebnog@dlaganja@hajkasnijefiEFoku®d@5kalendarskih@anafakon
podnosenjalzahtjevadPrijeilofkojegBastanaklFeziZaAFSP-afliGhekim[
sasluSanjem.

Sta podrazumijeva ,,pravo na kontrolu i pregled“?

Pravolhatkontroludregled@®buhvataBljedeca@rava:@
1.2 odgovor@oticnefgencije@halpravdanelzahtjeveZabjasnjenjimaiRumacenjimal
evidencije;R
2.BzahtjevkdakgencijalbebzijedifkopijeRvidencijekojeBadrzednformacijedakobil
vasfheobezbjedenjefkopijaliBtvariBprijecilo@afskoristiteBvoje@ravothakontroludy
pregled@videncije);dx
3.Bpr@volkda@asiredstavniki@regledadlprekontroliSeFvidenciju.

Agencijaretpostavlja@laBte@®vlasceni@a@regledati@ontrolisSete@videnciju¥aseg
djeteta®simBkoFegencija@®bavjestena@iathiste@vlastenifiBkladuBa@ioticnimp
drzavnimZakonomlkojimBeeguliSuBitanjakaoBtoBuBtarateljstvo,@astavuldli
razvod.

Hoce li agencija cuvati evidenciju evidentirati ko je pristupio evidenciji mog djeteta iz
Ranih intervencija? Da.RUz@zuzetakBPpristupa@oditeljalvlastenihZaposlenikal
agencije,Bgencijafkoja@odiRvidenciju cevidentiratidtraneikoje@obijulristupvidencijibe
ranimAntervencijama,@kljuujuci:@

1.BImeBtranke;

2.FIDatumikad@e@ristup@dobren;R

3.BSvrhazatkojufeBtranimdobreno@aoristiEvidenciju.l

Sta se de3ava ako se u dokumentaciji nalaze podaci za vise djece?
Imate@ravo@a@regledatellkontroliSeteBamo@odatkefkojiBe@dnoseaaselijete
odn.@iaﬁﬂ)udete@nformisani@amo@lﬁimﬁbodaSma.

?



Moze li mi agencija naplatiti (naknadu) za pregled i kontrolisanje evidencije Early
ACCESS-a za moje dijete ?
Doti¢naPHagencija@am@nozefhaplatitithaknadulZaoristenjeopija@videncijefkojeBul
nacinjenelzaWasEko@asEathaknadaliBtvaritheBprecava@iadskoristiteBvojelpravoal
pregledatedrekontroliSete@u@videnciju.BAgencijaBheBmijelhaplatitithaknadulzal
pretragulipronalazenje@®odataka.?

Postoji li evidencija/dokumentacija koja vam mora biti data besplatno?
Da.BAgencijaEarlyBA\CCESS@amBinora@latifkopijuBvakeBrocjene,@Bcjenelljeteta,
ocjenjivanjaorodicedlidndividualiziranog®PlanaZafislugeBporodicamalfIFSP)&EtoFelrijel
mogucéefakon@FSPBastanka.l

Sta ako mislim da informacije u evidenciji nisu taéne?
AkoBmatrate@la@uBodaciojiBulrikupljeni,&ojiBe@odelliBeoristefetacni,@Zbunjujudi-
misleading(litkrse@rivatnostlli@iruga@rava@asegiijeteta,@nozeterazitidbd@gencijefkoja
vodividencijuRiazmijeniFEvidenciju.BAgencija ¢edlucitiiEfazumnom@remenskom@okul
dafdi@ad@zmijeni@nformacije@iBkladu®aZahtjevom.BAkogencijadluci@a dbijedzmjenitil
informacije@iBkladuBalzahtjevom,Bnakke@asibavijestitidbRdbijanjul@bavijestitivasiE
pravulha@aslusanje.?

Na@aszahtjev,Egencija ce@ambruZzitirilikuthaBaslusanjekakobiste@oveliifitanje
informacijedzvidencije®@anojd@ntervencijitdn.fkakobiste@sigurali@ia@nefheBbudul
netacne,Zbunjujucedli@afhameki@irugifacinkrse@rivatnostli@ruga@rava@asegijeteta.ll
Kao@osljedica@aslusanja:l

1.2 AkoBedluci@la@u@nformacije@ogresne,Betacnelli@athafheki@ rugifhacinkrsel
privatnostfli@iruga@rava@asegiijeteta,Egencija cezmijeniti@nformacijeBhodnol
tomefdbavijestitias@ismenimiputem.BE

2.2 AkoBedlucila@nformacijefisu netacne,Bogresnihiti@laBhaheki@rugifhacinkrsel
privatnostilli@irugaBrava@asegiljeteta,@gencija ¢e@asbavijestitiBbdluci.?
Agencija ¢easEakode@bavijestitiB@asem@ravuia@ivrstite@iRvidencijufkojunal
vodib@asem@jetetuzjavuEojomBekomentarisulinformacijeavodeiazlozikzal
neslaganjeBadlukomigencije.

3.BSvako@®bjasnjenjekojeBe@ivrstilividencijub@asem@jetetugencija@nora@oditil
kaoRlio®videncijeBve@okBna@odiRvidencijudn.Bsporavani@lio.BAkogencijel
otkrije@videnciju®dn.@hjensporavanitilotkojojBEtrani,Bnafakode@noratkritidR]
vase®bjasnjenje.?

Kakvo ée biti saslusanje?
SaslusanjelmoraadovoljitiZzahtjeve@ERPA.ETiZahtjeviBefhalaze@B4E.F.R.®Poglavlje
99.22.BFKontaktirajte@asegkoordinatoraislugetakoisteZeljelilbodatke®@EimZahtjevima.?



Sta znaéi ,podaci na osnovu kojih je moguée identifikovati lice”?

Tolnaci@aifodacifiklju¢uju,@zmedulstalog:L
Ime@aseghijetetal
Vasemefli@mena@®stalih ¢lanova@orodicel
Adresul¥asegtijetetalllivasuBhdresulliGidresu@rugih ¢lanovaliorodicel
LicniAdentifikator,ZkaoBtoFefroj@ocijalnogsiguranjaasegiijeteta,Aicenickidroj,?
ililbiometrijskiapis,
Ostalefindirektneddentifikatore,kaoBtofe@latum@odenja@asegjeteta,@njestol
rodenjalli@jevojacko@rezimejetetovednajkel
Ostalelinforamcijelkoje@u,Bamellilizkombinaciji,ipovezane@alliBe@nogulpovezati?
salbdredenim@jetetom, sto bi omogudilo@azumnomiiculz@kruzenja,&kojefemaldi¢nal
saznanja@ikolnostima,@laddentifikuje@ijete@Ba@azumnogBigurnos¢ul@
Informacijefkojeeatrazilodicelzafkojegencija@azumno@matra@akznaddentitet
djetetahakoje@eRdnosiFvidencija.l

Da li agencija koja ima evidenciju mog djeteta u vezi s Early ACCESS treba da trazi od
mene dopustenje da objavi te inforamcije ?
Da,Arincipureba.BPrijefhegoBtoBelilofkomedosimvanicnicima,vlastenimp
predstvnicimaflizaposlenicimafli@loti¢nimEgencijamalkoje@rikupljaju,dodefliEoristel
informacije)@®renesuBodacifhasnovuiojihGe@noguceldentifikovatiice,B>dn.Grijefhego
StoBelednformacijefiskoristelZalilofkoje@ruge@vrhesimBbruzanjaarlyB\CCESSAIsluga.l!

Medutim,AiBbogledu®baveznogtoditeljskogbristankalpostojedzuzeci.tNalkprimjer,
obrazovniZvanicnici@nogu@renositiBbrazovnuvidencijuibez@rethodnog®pristanka
kada@elpotrebnodgovoritithathekubhitnuBituacijakojailklju¢ujedravljedli
bezbjednosti.BAko@matelilotkojih@itanja@®Ezuzecima®dFERPA,Enolimotkontaktirajte
vasegkoordinatoralzasluge.l

Jedan®@azanfzuzetakAz@FERPAR MogudavalbrazovnimiEgencijama@iarenesuvidenciju
bezRoditeljskogristanka@irugimi@®brazovnimEgencijamalifkojefeijete@pisanofli
mozebitilipisano.BlzRog@azloga,flkakobiBe@siguraodak@prelazakB@BafarlyBACCESS-aihali
IDEADioBEspecijalno@brazovanje@anom@jetinjstvu),Eiko@aseijete@predehaDio@BE
predskolskih@isluga@i@lobimd@rizzodine,BremaFERPAFADEA-imasuBaglasnostihijel
obavezan.REvidencijaEarlyPACCESSZzaase@ijeteiceloslataBAreaEducationBAgency
kojafle®dgovornaZaislugeBpecijalnog@®brazovanja@li¥asemBkolskom@krugu.i

NakonBtoBeAnformacijefivrste@iFEvidencijuEarlyPBACCESS-aZzaaselijete,Rel
informacijeBulZasticene@rema@FERPAGIMoguitifpreneseneBamo@EkladuBalpropisima
FERPA.Topodrazumijeva@ve@nedicinskeldliZpoljned@nformacije@®@rocjenikoje@Bellivrste
uEvidencijuasegiijeteta.l

Ako odbijem da dam saglasnost kad sam obavezan da prenesem (otkrijem) informacije iz
evidencije Early ACCESS za svoje dijete, Sta ¢e agencija uciniti?

Agencija ¢eBeBastatiB¥amalDdbjasnitivamikako@ase@dbijanje@a@late@ristank@iticel
nalmoguénost@rasegitjetetaldaltobijeluslugelizPEarlyPACCESS-a.EDrzavnalagencijalhel!
mozelponistitivase@dbijanje@a@late@aglasnost.?
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Postoje li i neke druge mjere koje drzavna agencija preduzima kako bi se zastitili i

garantovali povijerljivost i privatnost mog djeteta?
1.PJedanBluzbenik@AiBvakojEgencijiinora@reuzetiBdgovornostZabbezbjedenjel
povjerljivosti@nformacijafa@snovulkojihBe@nozeitvrditiddentitet@®sobe;
2.BISve®sobefkoje@akupljajullikoristelnformacijefasnovulkojihBe@nozeitvrditil
identitet@®sobe@orajulrodiB®bukuliovjerljivostidrivatnostiBaER
3. Svaka@oticnagencija ¢ceoditi,Zbogfavnogiadzora,@ekuéulistu@menalozicijal
onihBluzbenikaliEgencijitkojiBnogudmatifristup@odacimaha@®snovuojihBeEmozel
utvrditiddentitet.B

Sta ce se desiti sa evidencijom Early ACCESS-a za moje dijete kad ona vise ne bude
potrebna? DrZavnalRlagencija cellvasBobavijestitifkadalpodacifnallosnovullkojihkjel
mogucelutvrditiBidentitetRallkojiRsuRprikupljeni,Bvodeliselililsekoriste,RviseRnisul
potrebni@abiBeasem@jetetubpruzile@isluge@anelntervencije.BAko@videncijaisSe
nije@potrebna,mha@asZahtjevidodaci@orajubbitiinisteni.?

Odluka®@omelkada@Evidencija@isehije@otrebnaliFelikoj@njerife@liskreciono@ravol
drzavnelgencije.REvidencija ¢eBeModitiBve@okAisehije@elevantnaltapruzanje
usluga@remaEarlyPACCESSEKaomiZaBvrheevizije@@Facunovodstva.@MinimalnoBel
evidencijaBpotrebna@BvrheevizijeA*acunovodstva@ora ¢uvatifpetFodinakhakonl
aktivnostiZakojuBukoristenaBredstvaEarlyBACCESS-alithekaRruga@redstva.?

Postoji li neka evidencija koju agencija za Early ACCESS ne mora unistiti?
Da.BAgencija@noze@acuvati®rajnu@videnciju@mena@asegiijeteta,@latumaodenja,
podatkeZakontaktFoditelja@ukljucujuc¢i@melbroj@elefona),Amenaikoordinatora@islugell
pruzaocaarlyBACCESS,kaolbodatkemAzlaskuR ukljucujuci godinu i starostthakonzlaskaAZvel
programelkojiBulipisanifhakonfizlaska).@vifodaciBe@nogu ¢uvatibez@remenskogf
ogranicenja.l

NAPOMENE:
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SASTANCI

Mnogoaznih®dluka@ieziB@asim&jetetom@onoseBehaBastancima.BURvomdjeljkul
opisujemolkojaBuasaBravalifpogleduBastanaka.kl

Kada su sastanci obavezni ili fakultativni?

Obavezni:A skladuB®ravilimaEarlyPACCESS-aldDijel uTLADEAZakonabbavezanjeBastanakl
kakobiZefzradiofpocetnidFSPEkoBedredi@la@aseRijetedspunjavabkriterijaZaEarly
ACCESS,BodisnjiBastanak@adifrocjeneli,@kofeotrebno,@evidiranja)dFSP-allasegjeteta.kl
PremalZakonu,BastanakiebavezaniXada¥aselijetelrelazidzEarly?ACCESS-a.ll

Fakultativno:@BkladuBalzakonom,AFSPAasegiijeteta celiti@evidiranieriodicnol
(najmanjeBolugodisnje).@vaBberiodi¢nafkontrola@nozebititha@astanku,lidstofako
sastanakihije@®bavezan.AFSPRimAasegiijeteta@e@akode@ozeBastatikoRdlucilal
jelza@aselijetefkorisno@laBe@®drziZastanak.k

Koji su zahtjevi u pogledu toga gdje i kada ce se odrzati sastanak?
Sastanci@®kviru@EarlyBACCESS-a@norajuitifdrzani:k
Ukruzenjud@@rijemelkoje@amalbdgovara;iX

NaEnaternjem@ezikuase@orodicedlithekom@rugomBEkomunikacijomboju
upotrebljavate,BsimiEkofe igledno@aohijedzvodivo.R

Moratebbitifiklju¢enifizakljucivanjelilokakvih@logovora®koBastanka. /i@ rugificesnici
na@astankul@norateitibismeno@bavjesteniBBastanku@lovoljno@ano@rije@astanka
kakoisteiliBigurni@la@nozete@risustvovati.kl

Ko mora doéi na IFSP sastanke?

PocetnidEodisnjidFSPBastanci,kaodZastanciZalzradullanaiprelazaza@aseijete
morajulikljucitidljedeée ucesnike:

1.2 Vas! (“Roditeljalli‘toditelje@jece”);R

2.[Ostale ¢lanovel@orodice,EkoRoRrazifedan@®dFoditelja,EhikoFeRodzvodivo;X
3.BZastupnikdlithekoicefzvanBorodice,EkooditeljiEarzi@laodice@risustvuje;i
4.AKoordinatorisluge@®dgovoranZa@provodenjedFSP-a;k

5.0 Lice,B®dn.HicafkojaBulirektno@ikljuéena@iBprovodenjelrocjene@asegijetetal
kaolldbcjenjivanjaasegiijetetalorodice;dl

6.2 ShodnoBlucaju,dicalkoja ¢efruzatifislugedzEarlyB\CCESSAasem@jetetuli@asojal
porodici.?

Akollicefhavedeno@pod@ackomBmednozeprisustvovati,BRegionalni@rimalacBredstaval
celrganizovati@la®odiceude@iklju¢enofafheki@rugithacin,Bzmedul®stalog:@
ucestvovanjem@i&onferencijskom@ozivu,Blanjem@bavjestenogvlastenog
predstavnikaBhaBastanakflifravljenjemi@Bdgovarajucegltapisnikaioji cefiti@lostupani
naBastanku.?
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RODITELJI | SUROGAT RODITEUI

RoditeljiBuBustinski@artneriiislugamaikvirufEarlyPACCESS-a.@/aznoFedreditikofel
roditeljmthovorodencetalli@ljeteta@lio@riodineBtarosti.®PropisimaiBkviruADEAGEarly
ACCESSRiefiniseBel)roditelj“.[

Ko je roditelj?

“Roditelj”®znacava:i
1.BBioloskogXoditeljafliisvojiteljaiijeteta;X

2.BUdomitelja,BsimEko@rzavnimiZakonom,ropisimafdliligovornim@dredbama
zabranjeno@lafosterparentiastupakao@oditelj;

3.BStarateljkojife@Eeneralno®vlasten@aijelujefkaojetetov@oditeljdli®vlasten@a
donosifBdluke®Fanojdntervenciji,@brazovnim,ZdravstvenimiliEazvojnim
pitanjimaZai@iijetedalithed@irzavakofeijeteBti¢enik@rzave);R

4.BPojedinactkojithastupa@imjestoiioloskogoditeljadlimisvojitelja@ukljucujucin
baku/djeda,@nacehu/ocuha,dlithekog@irugog®odaka)Bikojim@ijeteZivi,Aligpojedinca
kojijelzakonski@dgovoranizaobrobitiljeteta;alik

5.BSurogat®oditelj&ojife@®dreden@@kladuB@ederalnimiZakonomiEarlyPACCESSE
pravilima.l

Sta se desava kada vise osoba ispunjava zahtjeve definicije roditelja?

PridddredivanjuiaiEhekolspunjavakriterijumelal) roditelja“BbrimjenjujuBelljedecal
pravila.B@

1.8 0sim&kaoBtoFe@redvidenoBljedecom@ackom,BioloskiFoditeljdlifisvojitelj,?l
kadahastoji@lafastupalkaoXoditeljliBkladuB@Dvim@poglavljemilikadaise
stranal@spunjavalkriterijumeZa@oditelja,BeBmatrajuoditeljem,BsimEko
bioloskioditelj@dn.Ausvojiteljmijezakonskifvlasten@a@onosiBbrazovne
ililbdluke@¥eziBAislugama@Xanelntervencijelza@ijete.R

2.2 AkoBefalbsnovuBudskogalogalilifbdluke@®dredifhekoice dn.Hicala
nastupa/juikaol]roditelj“@jetetadli@a@izhjegovolme@onosi/e@®brazovne
ilifisluge@ezaneZa@anulntervencijufosimAiBlucajuBurogat@oditelja),?
tadaZolicedlidica@norajulitiddredeni@afbudul roditelji“ABvrheDijelailR
Zakona,®simAiBlucajulkadalE|SEpruzalacili@rzavnagencija@ruziflislugel
djetetuliBilokom ¢lanuBorodiceogijeteta,®aj@EISEruzalacili@rzavna
agencijahe@nogulhastupatikao@oditelj@ogiijeteta.?

Zasto je potreban surogat?

Potrebnolfela@RegionalnifrimaociBredstavaodrede®aBvakoilijete@maXoditeljaikoji
celBudjelovatififbostupkuEarlyB\CCESS.EAkoRbostojitbiloEojibdBljededih@islova,B
RegionalniBrimalac@redstavadreduje@afifejetetuotreban@urogat:k

1.RKadaBefhel@nozeddentificiratitoditelj;
2.BINakon@EazumnihBhapora,@oditeljFefhelnozeFPpronadi;Alik

3.2 DijetefeBti¢enikrzavaflBucaiojithadgleda@jetetovidredmet;alid
alternativno,@ostavlja@urogat@oditelja.:
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Regionalni primalac sredstavajef®dgovorani@la odredi kojoj&ljecifeiotreban
surogat@oditelji@af@istojddrediBurogatoditelja.?

Koje su vazne osobine surogat roditelja?
Surogat@oditelj:&

1.BneBmije@matidi¢noghiBrofesionalnoglinteresalkojife@iEkonfliktuBainteresimal
djeteta;l

2.Bmoramatiznanjai@jestinefojisiguravajudekvatnolzastupanjelijeteta;dn

3.Bne@mijeitikzaposlenik@inistarstva@®brazovanja@owe,[Regionalnogrimaoca
sredstava,@iiloFoje@irugegencijekojafle@ikljucenaifbbrazovanjellifbrigue]
djetetu.l

Ne@BmatraBellafelicetkojednacespunjavaikriterijumelzalBurogat@oditeljazaposlenik
agencije@BamolZzatoBtoREa/judblacaBgencija@abude@BvojstvuBurogatoditelja.@

Ko postavlja surogat roditelja?

Regionalni primalacd8redstavainozeddreditiBurogat@oditeljafhabilofojifhacin@redvident
zakonom.Alternativno,Burogat®odtieljaijeteta@noze@ostavitiBud®ojifehadlezaniZa
malodobneBlucajevelijetetaiojedel]sticenikrzave “Auidomiteljskojorodici,Bbod
starateljstvom@rzavnegencijeZabrigud@jeci).BurogatioditeljEogaostavidudinoralzl
ispunjavatid@rigorefavedenariterijuma.z

Koje su odgovornosti surogat roditelja?
Surogatf@oditelj@noze@redstavljati@ijete@BvimBitanjima@ezanimia@rocjenomid
ocjenjivanjem@ljeteta,@azvojemiBprovodenjemAFSP-a{ukljucujuci@odisnjelprocjenell
periodi¢nekontrole),@eku¢im@ruzanjemiisluga@anelntervencije,A@vih@rugih@ravai
okviru@EarlyPACCESSAEDEA.2

NAPOMENE:
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OPCIJE ZA RJIESAVANJE NESLAGANJA

Postoje@ripcijeBremalravilimafarlyPACCESSADijelafCADEA-eZa@jeSvanjelheslaganja.l
ToBuBljedecle®pcije:R

posredovanjell
drzavnelZalbe,dR
Zalbelolbropisanoj@proceduril

Ovelpcije ¢ebbitidbjasnjenje@iBljededim@ijelovimavogirirucnika.l

Pored®vih@rijulpcija,BvakiRegionalnifprimalac@redstava@malha@aspolaganjulroces
kojiBeZove@laksanjefasilitacija)@jeSavanjakoji@nozeteikoristiti. Dmogucavanje
rieSavanjaiefhacin@laBe@ijeSelheslaganja,MimjestoflirijefhegoBtoBelristupifipotrebi
triformalna@ostupkapisana@iBvom@Prirucniku.Fasilitator@jeSavanjaBbomazelpri
rieSavanjuazlikaBrifruzanjufarlyPACCESSAislugaliproblemaldzmedul@oditelja,@rzavnihi
agencijalpruzalacadzirivatnogBektora.l

Akolode@loRazlika,Btvoreni@azgovorfe@rvidogickitkorakika@jesavanju@ih@azlika.F rec¢al
strana@noze@®bjektivnoBprocijenitiZabrinutosti®beBtrane@ri@pruzanjuodrske@ispjeSnom
rieSenju.BFasilitator@jeSavanjafe®bucenzaBosredovanjefnFe@abjektivnareéal
strana.Fasilitatorf@jeSavanjai@nozeititheutralna@tranadz@aseg@arlyBA\CCESSEodrucjafli,?
akoFe®o@otrebno,mekodzrugog@odrucjallithekofkogabezbijedi@Ministarstvol
obrazovanja.BFasilitator@jeSavanjaBeibezbjedujeiesplatno@amalliBbruzaocimallslugel
zaWaselijete.R

Nije@otrebnolkoristitibroces@tDmogucavanja@jesavanjaiprijefhegoBtoBedristupiErimal
formalnimB@roceduramapisanimBiBvom@Prirucniku.k

NAPOMENE:
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POSREDOVANIE

Ministarstvo@®brazovanja@oweliRegionalni@Primaoci@redstava@ode@ostupkelkakolbil
omoguciliBtranama@aijeSe@poroveiutemiosredovanja.BPosredovanjefe@obrovoljna
odBvihBtrana@Wodifukvalifikovanidhepristrasni@nedijatorikojifebuceniispjeSnimEl
tehnikama@osredovanjaldmedijacije).@Doposredovanja@noze@ociibilokomAErenutku,?l
CakMrije@odnosenjalalbeBoZakonomipropisanom@ostupku.BvrhaBosredovanjafije
daBedgodifli@leny@ase@ravoiaBodnesetelZalbuBboZzakonombropisanomBbostupku
nitidla@amBedreknu@irugaipravadzEarlyPACCESS-a.k

Model@®brascaZahtjevalzaiposredovanjefefaBtrani0vogirirucnika.k
Gdje mogu saznati o ljudima koji su medijatori i ko pla¢a posredovanje?
Ministarstvo®brazovanjadowe:[

1.2@VodiBpisakdicalkojaBulkvalifikovaniiEnedijatoriflpoznajulzakonellpropiseezaneli#a
pruzanje@arlyBACCESSAsluga;X

2. Bira@nedijatore@netodomBlucajnoghiizbora,Bha®snovu@otacijellithafhekoj@irugoj?
nepristrasnoj@snovi;de]

3.BIPlada@roskovelrocesa@osredovanje,Aikljuujudiroskove@astanakall
kakoihrabrila@osredovanjekadahekaBtranadluci@aheoristil
posredovanje.

Kako ¢u znati da je medijator nepristrasan?
LicefkojeBluzikao@medijator:R

nel@nozeitiZaposlenik@Ministarstvabrazovanja@owerli@irzavnegencijefli
pruzaocazi@rivatnogBektoraiojifruza@irektneflisluge@asemijetetu;dR

Licefkojelnacelspunjavalkvalifikacije@osrednikamijefzaposlenik@linistarstva®brazovanja
loweBamolzatoBtoREa/judlaca@nedijator.l

Sta izmedu ostalog treba da znam o procesu posredovanja?

1.BSvakaBjednica@ilprocesuBbosredovanja@ednorazakazivatitha@rijemeldinorae
odrzavatihafokacijitkoja@e@rikladnaza@as@irugeBtrane@iBporu.

2.BA k o Bvid@Irzavnala engj{a@i'e§itel3;£)or@)ute_rn@_)rocesa@)osredova nja,&id@rzavna
agencijanorateZakljucitizakonski®bavezujuliBporazum.

3.RIRv iEikbredstavnik riavne@g,encijeljkojil%e@)vlaé_ten_@jal_?.bbavezuje@u@genciju
morateotpisatidigovorikoji ce@as@beRbbavezivati.kl

4.BPisani, ot isaniEEhorazuvaE_) o_sre.do_\_/an%i@eljbroyodivljhaEvakom o
Brgavnm udu@iihadleznojdurisdikcijiflifhaBkruznomBudu®jedinjenih
rzava.?

5.BRaz ovoriIEjoﬁkogﬁiode@okom@)osredovanja@uﬁboyjer_l'ivi%e@mj'ulﬁeﬁquistit_
kao okazmﬂallo_omﬁnaknadnomrocesuEasIusanjaﬂlliradanskq arnicifhalbiloR
komBaveznomili@rzavhomBudu.[

Sta ako ne Zelim da koristim proces posredovanja?

Regionalni@®rimalacBredstava@noze@onuditi®nimaikojifheforiste@rocesBosredovanjal
mogucnost@aBeBastanuBakhepristrasnomBtranomAArijemedEhainjestufojitbdgovaraju
roditeljima.l
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Ko je nepristrasna strana?
1.2 Odgovarajuci@lternativniBubjektZa@jeSenjeBpora;X

2.0 CenltarEI]owe@aljbbukuGEInformisanjel]oditteaEﬂUE]owiEIloB]elEpecijaInili’tentar@alz:ljecu
(ASK);aliE

3.BCentarfzalomoc roditeljimaidokalnojZajednici.

Sta bi trebalo da uradi nepristrasna strana?

Nepristrasna@trana@ifrebalo@aRbjasnifkojeBulkoristifrocesalosredovanjall@la
vas®hrabri@laforistitedsti.?

Dok cekam na da se rijeSi moj zahtjev za posredovanje, koje usluge ¢e moje dijete
primati? Dok ¢ekateBhal®dgovorialzahtjevizaiposredovanjefhakon@eset@analkbd
konferencijelzal@osredovanjeihalkojojmije@postignutikakav@porazum,BsimEkoBe
agencija@@oditeljithe@lozeRrugacije,@ijete@iklju¢eno@@uonferencijula@osredovanjel
moralhastaviti@la@rimadgovarajucefislugedz@anelntervencijefkojeBuldentifikovaned
IFSPAIBkruzenjuiEkojemBuBelisaglasilidtoditelji.?

Akolposredovanjeflikljucuje@odnosenje@ahtjevaZaipocetneflislugedzEarlyBACCESS-a,
dijete@noraBrimati®efislugetkojemisu@redmetBpora.k

NAPOMENE:
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DRZAVNEAUZBER
PREMAZAKONUGDEAR

UBkladuBaZakonom, Ministarstvo@®brazovanja lowe je obavezno da ima postupak kojim
se istrazuju tuzbe prema kojima je agencija prekrsila Dio C Zakona IDEAGli pravila Early
ACCESS-adowe.Model@®brascaZai@odnosenje@irzavneuzbefehaBtraniR 2@vogfl
priru¢nika.?

Da li Ministarstvo obrazovanja lowe obezbjeduje proceduru za podnosenje drzavne
tuzbe u okviru Early ACCESS?

Ministarstvo obrazovanja@owe ima pismene procedure za:l
1.je§ava%el3vihﬁtgibi,mkI'uEujuc’iEltuibeEkojel?podnosiﬁhekalivorganizacijaB’lIinbojedinac
izhekeRIruge@rzave,@akoBto@bezbjedujeltaprimanje®uzbefkod@linistarstval
obrazovanja@owe, [

2.8 Siroko®istribuiranje@rzavnih rocedura@oditeljimal@rugim
zainteresovanimb@ojedincima,ikljucujuciBbuku@oditeljad@nformativne
centre,@gencijeZaZastitulZastupanje,thezavisne@entrelzaZivot,Adstale
odgovarajuceBubjekte.l

Sta ¢e Ministarstvo obrazovanja lowe uciniti ako sazna za slu¢aj nepruzanja
odgovarajucih usluga iz EARLY ACCESS-a?

PrifjeSavanjufuzbefitkojojFeMinistarstvolbrazovanjadoweronasluBlucajmepruzanjall
odgovarajudih@isluga,rzava@e@nora@ozabaviti:

1.BNepruzanjem@®dgovarajucih@isluga,Aikljucujuditkorektivnu@adnjulaiBel
pozabaviloBpotrebamaliljeteta, R

2. 0dgovarajuéimibuduéimBruzanjemiislugazaBvu@jecuBhendikepom.
Sta ukljuéuje procedura drzavne tuzbe Ministarstva obrazovanja?

UBvojim@broceduramauzbe,Mlinistarstvo@®brazovanja@owelredvidafiokdEHOR]
kalendarskih@anafakon&toe@uzbaZaprimljena@iaibi:E

1.BProveloBhezavisnulstraguhalicu@njesta,Eako@inistarstvolbrazovanjadowelitvrdi
daelstragalpotrebna;BR

2.2 Dalo@noguénost@®odnosiocu®uzbeia@®odneselodatneinformacije,ilo
usmenoflifpismeno,DEhavodima@iRuzbi;?

3.BPruZilo@ogucnost@irzavnojigenciji@la®dgovoritha@uzbi,Aikljucujudi,Bminimalno:&
a.BPolastitomBhahodenjuiirzavnelZgencije,BrijedlogiXjeSavanja®uzbe?

b.BUz@aglasnost@oditelja,Bnoguénost@a@irzavnagencijalikljucifioditeljaRlE]
posredovanje/lizlternativnifhadin@jeSavanja@pora;X

4.2SepregledaleBveielevantnelnformacijedheovisnoBdredilo@adiirzavna
agencijalkriiZahtjevedzADEA;GR

5.0s e BdonijelaBbismenaldlukaBodnosiocutuzbekojomBe@dresiraBvakifhavodil
tuzbiAHojaBadrziRR

a.B@ Cinjeni¢noBtanjeakljucak,d?

b.ZIRazlogeZakonacnu@®dlukuMinistarstva@®brazovanjadowe.l
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Jesu li dozvoljeni produzeci nakon 60 dana?

Procedure@Mlinistarstva®brazovanjadowel@lozvoljavajuproduzenje@remenskih@okova
samoBko:&

1. Postojefzuzetne@®kolnosti@iEdnosuha@dredenuuzbu,dlik

2.3S eBroditeljA@rzavnagencijaBlazu@al@rolongirajuokZa@provodenje
aktivnosti.Bl

Kako se sprovode odluke iz tuzbe?

Procedure@Ministarstva®brazovanjafikljucujutkorakelZza@ispjeSnoBprovodenje
njegovelkonacne@dluke,EkoFe@otrebno,Aikljucujudi:i

1.BAktivnostiehnicke@®omodi;

2.BPregovore;dR

3.BKorektivne@adnje@labiZe@ostigloBridrzavanje.?
Ko predaje tuzbu i na koji nacin?

PotpisanulpismenultuzbuPmogulpredatiforganizacijaliliflice.ETuzbaPmorakizjavuldalje
drzavnalgencijaprekrsilaZahtjevizDijelalZakonaADEA.ETuzba®akode@oralkljuciti:&l

1.8 CinjenicethaikojimaBeiasnivalzjava;
2.BIPotpisfpodatkezalkontaktipodnosioca@uzbe;dR

3.BPodnosilactuzbeEnorahavesti@iafe@olkrsenja@oslohajkasnije@Eodinu@ana
prije@atumaliprimanjauzbe.l

AkoBpodnosilacRuzbefavedeiafeiotkrsenja@ioslomifogledudredenogiijeteta,Ruzbal
moraBadrzavati:F

1.BImelfRadresul@njestafboravkaljeteta;l

2.BImeRegionalnog®PrimaocaBredstava/agencije/@ProgramaZaduzenogizaiisiuge
djetetu;R

3.BU slucajuijetetafbeskucnikafuBmislu@ijela 25(2)Zakona@cKinney-Vento® pomodil

beskucénicimal(42 U.S.C. §11434a(2)), dostupne kontakt informacije za®lijete, i imel

RegionalnoglBPrimaoca®redstava/agencije@programaZaduzenogliza@ijetetovedisluge;a

4.BOpis@rirodeBroblemaijeteta,Aikljucujuci CinjenicefkojeBe@dnose@airoblem;an]

5.3P r Bj B d PR g Bza@jeSavanjelproblemaiEnjerifkojafeBboznatalf@lostupnaBtranill
vrijemekadaBe@uzbalipredaje.B

Stranatkojalredajeuzbulnoraroslijeditikopijuuzbe®egionalnog®Primaoca
sredstavalkojipsluzuje@ijete@stovremenoikadiodnese®uzbu@inistarstvul
obrazovanjafdowe.
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TUZBE PO ZAKONOM UTVRPENOM POSTUPKU
(RASPRAVE PO ZAKONOM UTVRDENOM POSTUPKU)
KadBEodBZelZaprimilzahtjevizaaspravul@olzakonomitvrdenomiostupku, vi ili Regionalnill
PrimalacBredstavaXojife@ikljucen@iEspor,@noratemati@oguénostZahepristrasnu@aspravul

pozakonom@itvrdenomi@ostupku.ZModel@®brascahafojemBeBbredajetuzba@olzakonomp
utvrdenombostupkulltraZifiaspravadeadtrani24 ovogprirucnika.zl

Ko je odgovoran za sprovodenje rasprava po zakonom utvrdenom postupku?

Ministarstvo@®brazovanjadowelrganizujefaspravu.l

Ko sasluSava informacije i donosi odluke na raspravi po zakonom utvrdenom postupku?

Licefkojefdmaunkcijudministrativnog@ucafAS)Baslusava@lokazedZakonske
argumentehaaspraviBoZzakonomiitvrdenomBostupku.RA S RBzatim@lonosidluku.?
Ministarstvo@®brazovanjadowelodiBpisakicakojaBluzefkaolAS.Bpisak@nora
ukljucitifizjavu@kvalifikacijamaBvih@ihdica.?

Koje su kvalifikacije nepristrasnog AS?
ASEninimalnoBhe@Bmijeiti:E

1.2 Zaposlenik@linistarstvai®brazovanja@owe,FAEAliRkrugakojife@iklju¢en
obrazovanjefdlirigu@jetetu;ik

2.[BLicekoje@maficnoghlifbrofesionalnoglinteresalkoji@rotivrjei®bjektivnostificafal
raspravi.zl

AS:[?]

1.2 Moral@matitznanjed@posobnost@afazumije@dredbeZakonadDEA
2004.,FederalnihG@Drzavnih@ropisakojide@dnoseha@DEA,AZzakonskih
tumacenja@DEADdBEtraneFederalnihf@@rzavnihBudova;X

2.BMora@matiznanjefBposobnost@aBprovodiaspravuiBkladuB@dgovarajuéimpl
standardnim@akonskim@raksama;r]

3.8 MoralposjedocatiZnanjed@posobnost@aioneselapise@dluke@iBkladu
sdgovaraju¢imBtandardnimiakonskim@raksama.

NelZnaci@laGeficefojefispunjavalkriterijume@aBprovodiaspravulzaposlenik@gencije
samolz@azlogaBtoEaljubplaca@gencije@aBluZikaolS.B

U meduvremenu, koje usluge prima moje dijete?

Zal@rijemeBvihAipravnih@Budskih@ostupaka,@ijete@norafastavitilaBrimadgovarajucel
uslugedz@anelintervencije@ikruzenju®dredenom@AFSP-ufhakojiBulristaliXoditelji.2Akol
tuzbapoakonom@itvrdenom@ostupkuliklju¢uje@odnosenjeZzahtjevalzafocetneislugelz?
EarlyBACCESS-a,@lijete mora priamti te usluge koj1e7isul?,bredmetEpora.
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Koja su moja zakonska prava u raspravi po zakonom utvrdenom postupku ?
Imate@ravo@aka

1.EBudeteliBbratnjil@a@asBavjetujeBavjetnikAdicakoja@majuBpecijalnaZnanjalli@u
obucenalzaliproblemejeceBalhendikepomBX

2.BPredocujete@okazedZuocavate@e,Ainakrsnospitujete®razitel
prisustvovanje@vjedoka;?

3.B1Zabranite@ivodenjelilotkojih@ okazafhaRaspravikojihisubbilibredoceni®ojBtranil
najmanjeet@adnih@analprije@asprave;:

4.2 Dobijeteismeni,dlilboAzboru@oditelja,RlektronskiZapisnik@aBastanka;[?

5. DobijeteBismeno,[lipolzboru@oditelja,®Elektronsko CinjenicnoBtanjefddluke.k
Napominjemo@a@iBkladuBaZakonom,@irzavnegencije®@akode@majuairava.i
Gdje ¢e se odrzati rasprava po zakonom utvrdenom postupku?

RaspravalpolzakonomitvrdenomiostupkuBe@noradrzatifiRrijemelifhainjestuoji?
sultazumnol®dgovarajucifoditeljima.i

Koji je vremenski rok za raspravu po zakonom utvrdenom postupku?
Ministarstvo obrazovanjadowe mora osigurati da najkasnije u@okudB0Rana:l
1.2IN aBraspravibudelonesenakonacnaidluka;dR
2.2 DaBelkopijadluke@ostom@lostavidtranama.l
NalZahtjev@trane,BASEnoze@roduzitikridesetodnevniok.?

Da li postoji vremenski rok koji treba ispostovati kad je u pitanju trazenje rasprave
po zakonom utvrdenom postupku? VilliRegional®PrimalacBredstaval@norate®raziti
nepristrasnu@aspravuliFokudR@lvijeFEodineBd@atumaikada@idliRegionalni®Primalac
sredstavaBaznatelliBte@rebaliBaznati®b@adnjidzihavodaikoja CiniBsnovulZalzahtjevizal
raspravuBolzakonom@itvrdenomiostupku.?

Postoje li izuzeci za taj vremenski rok?

Vremenski@okBehe@primjenjujeBakoBteiliBprijeceni@a@redateahtjevizal
raspravuBbolzakonomiitvrdenomBostupkulzbog:

1.2 0dredenih@ogresnihBpredstavljanja®dBtrane®egionalnog®PrimaoacaXredstavaial
jeijeSio@broblemiEoiji CinitsnovuZahtjevaZaaspravulozakonomitvrdenomipostupkul
request.

2.BIRegionalni®PrimalacBredstavaleadrzaonformacijed®askojeBudamiErebalel
biti@ostavljene.l

Je li mi zabranjeno da predam druge zahtjeve za raspravu po zakonom utvrdenom
postupku?

NistaWasthe@precava@la@predateasebneahtjeveliza@aspravuBpoZakonomitvrdenome
postupkullipogleduitanjaiz@ahtjeva@a@aspravudoZakonom@itvrdenomiostupkulkojifel
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vec predat.l

Da li je odluka AS konacna?

OdlukalkojaBe@oneseBha@aspravifeikonacna,BRimBtoBeilofojaBtrana@iklju¢enalll
raspravul@nozelalitizha@dluku.

Ako nisam zadovoljan/na sa odlukom AS, sta mogu uciniti?

SvakabBstranakimalkbravoldalpokrenelparnicululpogledulbdlukelsalraspravelpolzakonomel
utvrdenomBostupku.raBparnicaBelpokreéethabbilotkomBuduDrzavellikompetentnoj
jurisdikcijidliiBkruznomBuduBjedinjenih@rzava,bezBbziraBha®bimiheslaganja.l

Postoji li rok za pokretanje parnice protiv odluke AS?

AkoBelheBlazeteBadlukomBE\S-e,Amate@ok@d®0Ealendarskih@anaBd@latumaidliukel
daBbokreneteBarnicu.l

Ko ¢e joS znati o odluku sa rasprave po zakonom utvrdenom
postupku ?

Ministarstvo obrazovanjadowe, nakon Sto izbrisSeBve@odatkehasnovulkojihBe
identifikujefice,@nora:R

1.BProslijediti Cinjenice@®dluke® ije¢cudowelzaEarlyBCCESS;R

2.BUCinitie Cinjenicefddluke@ostupnim3avnosti.k

NAPOMENE:
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Model obrasca: Zahtjev za konferenciju za posredovanje

(1) ukljucenom/im AEA, i

Moines, IA 50319-0146.

Koristite ovaj obrazac ako Zelite da traziti konferenciju za posredovanje. Taj proces je objasnjen
na stranama 13 i 14 Prirucnika za roditelje za zastitu prava Early ACCESS. (Prava roditelja u
Ranoj intervenciji). Nakon §to popunite obrazac, kopije posaljite:

(2) Ministarstvu obrazovanja lowe, Grimes Drzava Office Building, 400 E. 140 St., Des

Popunite ovaj obrazac u cjelosti. Ako je potrebno, koristite jos listova papira.

Datum:@@

ImelFprezimeljeteta:?

Zeliotih@aZatrazimEarlyB\CCESSEkonferencijulosredovanjaa@nojeijete.d

DatumBodenjaltljeteta:B

Dall liZl vasel dijetel koristil josE nekoll ime?El Da/nel Akol koristi,@ koje?
Adresa@ijeteta: Grad:
Drzava:Q ZIP:R
Dadife®ijetefez@oma?l Da/nel Akofleste,mhaveditekontakt@bodatkelZaiijete.l
AEARuEKojemlijetelZivi:E Adresa:l
Grad:@ Drzava:@ ZIP:R
AEARdje@ijeteBpohada: Adresa:
Grad:2 Drzava:Q@ ZIP:[
Mojedmelprezime: Mojadresa:l
Grad:@ Drzava:R ZIP:@
Telefon:( E-mailflako@ostoji):& Imeirugogl
roditelja:R Adresa:
Grad: Drzava:Q@ ZIP:&
Telefon:E E-maildako@ostoji):E

Prirodaroblema:

CinjeniceBlu¢ajaezanoaproblem:&

Nacin@habkojiikbredlaZete@aBefproblemijesi:?
Daldife®vajbbrazac@opuniofekoirugieRoditelj?R Da/nel Akofeste,@nolimomavediteasel

imeli®rezime,kontaktiodatked¥asulezuB@oditeljem:

PostoijilithekoRirugidkomije@aveden@havomBbrascu@ikofejetetovitoditeljdliBtaratelj?@ Da/nel

Akolpostoji,@nolimohaveditelmel@rezimefoghica,Zontakt@odatke, A& rodstvoBaiijetetom:
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Model obrasca: Drzavna tuzba prema Zakonu IDEA

Upotrijebite®vaj®brazackoZelite@a@odneste@irzavnu@uzbulpremalzakonudDEA.DvajBostupakje
objasnjenmaBtranalfl 56 6FEarly ACCESS Postupak za zastitu prava Manual for Parents (Parental
Rights in Early Intervention). NakonBto@opunite@brazac,kopije@posaljite:R
(1)auklju¢enom/imBEAEA,GR)
(Z)EIMinistarstvu@abrazovanjaﬂ]owe,BBrimes[?lDriava@)fficemuiIding,@OOEE.EMtht.,I]Des
Moines,AAGB0319-0146.5

Popunite®vaj@brazaciijelosti.BAkoFe@otrebno,HoristiteFosHistova@apira.?

Datum:( Podnosim@@irzavnuZuzbu@olzakonudADEA.@Molim@a@Ministarstvol
obrazovanjallowe@provedeldstragu.iNavodim@aBufavnegencijerekrsile@ahtjeviDijelaflZakonabE
obrazovanjullica®afhendikepom@brimjenjiva@irzavnalipravilalZaveznebropise.?

Mojedmelrezime:E Potpis:

Mojadresa:

Grad:@ Drzava:Q ZIP:

Telefon:& E-maildako@ostoji):E
DAAIREEDVORUZBALNEZIBEDDREDENIMADJETETOM?E DA/NEE AKOBESTE,EMOLIMOBNAVEDITE:Amefi?
prezime@jeteta:R Datum@odenjaldijeteta:

Dai@ijetetkoristitheko@rugo@me?@ _Da/nel AkoleoBlucaj,Foje?R
Adresa@ijeteta:R
Grad:@ Drzava:Q ZIP:
Daliifelijetefbez@oma? Da/nel Akofeste,maveditefkontakt@odatkeZa@lijeteBAEARIKojem@lijeteivi:El
Adresa:f
Grad:@
Drzava:[ ZIP:R AEARZdjellijeteBbohada:l
Adresa:®
Grad:@

Drzava:Q@ ZIP:[

Napomena: Pitanjafl-3BuBbaveznakoBeuzbabdnosithafkonkretnoi@ijete.BAkoRomhijeBlucaj,?
pitanjall-3Be@reporucuju.B

1.2 PrirodaBproblema:R
2.8 CinjeniceBlu¢ajaezanolalroblem:
3.8 N a@inEhatkojividbredlaZzete@aBefproblemijesi:?

Dafife@lo@®vogihavodnoglkrsenja@iosloBbrije@ise@Bd@EodinuRlanaBd@atumalkadafeMlinistarstvo
obrazovanja@loweprimilo®vu@uzbu?l Da/nel

Daldife@®vajbrazac@Bopuniofekoirugieoditelj?R Da/nel Akoeste,@nolimomavediteasedimeli?
prezime,&ontaktiodatked@asu¥ezuBRoditeljem:2

Postojitlitheko@rugitkomijefavedentaBbvommbrascuiofejetetovitoditeljdliBtaratelj?E Da/nel

Akopostoji,@nolimoihavedite@melrezimefoglica,Z&ontaktiodatke,AZrodstvoBaijetetom:
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Model obrasca: Tuzba po zakonom utvrdenom postupku (Zahtjev za raspravu
po zakonom utvrdenom postupku)

Upotrijebite®vajibbrazackolZelite@a@odnesete®uzbuBboZakonom@itvrdenomiostupkullzahtjevatel
raspravulpolzakonommitvrdenomBostupku.frajibrocesfe@bjasnjenthaBtranamall 7@ ofL 9®heEarly ACCESS
Postupak za zastitu prava Manual for Parents (Parental Rights in Early Intervention).ENakonBtoBbopunitel
obrazac,kopije@osaljite:™
(1)aukljué¢enom/imBEAEA, R

- . . ‘ ' - th
(2)@Ministarstvu@brazovanjallowe,&Grimes@rzavaifficeBuilding,Z00E.A4 "~ St.,@esk

Moines,@AB0319-0146.8

Popunite@®vajibrazaclijelosti.BAkoGeGotrebno,oristiteGosHistova@papira.?

Datum:( PodnosimuzbuBbolzakonomitvrdenomBostupkuZzaBvojelijete.ZMolimE
zaltaspravuBboltzakonom@itvrdenomostupkuBredEdministrativnimBudijom@ostavljenimBdBtranel
Ministarstvalbrazovanja@owe.l

Imellprezimejeteta:R Datumodenjaijeteta:R Dafivasel
dijetelkoristethekorugofme? Da/nell AkoRtia,koje?R Adresaljeteta:R
Grad:2 Drzava:Q ZIP:[

Dallifeijetefbez@oma?? Da/nel Akolfleste,@ajtepodatkeZaiijete.l

AEARBkojemBijetelivi:E Adresa:R
Grad:2 Drzava:R ZIP:R AEAR
gdje®ijetePpohadalAttends:l Adresa:
Grad: Drzava:@ ZIP:

Mojemelibrezime:X

Mojakhdresa:l Grad:®
Drzava:Q ZIP:R Telefon:E E-mail@
(akoBpostoji):& Imeldrugoglroditelja:&
Adresa:l

Grad:@ Drzava:@ ZIP:@
Telefon:& E-maildako@ostoji):E

Prirodaroblema:i

Cinjenice®BluéajulimeziBiroblemom:
Rjesenjefkoje@ifredlazetelzaBbroblem:

Dalfifle®vajbrazaciopuniofheko@rugimeoditelj?El Da/nel@ Akolfeste,@nolimoihavedite@asel
imeliPrezime,&ontakt@odatke@asuWezuBRoditeljem:E

PostojiflithekoRirugidkomijefavedenihavomibrascu@ikofejetetovidoditeljdliBtaratelj?? Da/nel

Akolpostoji,@nolimothavedite@melprezimefoglica,kontaktibodatke,ABrodstvoBajetetom:
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VAZNO OBAVJESTENJE ZA RODITELJE: U skladu sa federalnim zakonom, ove
informacije o tome kako se finansira Early ACCESS moraju biti dostavljene porodicama
kad god Early ACCESS pokusava da koristi javno ili privatno osiguranje.

Ministarstvo obrazovanja Iowe, Vodecéa
agencija

Integrisani sistem za Usluge ranih intervencija Early ACCESS

(Dio C Zakona o obrazovanju lica sa hendikepom)

Sistem politika plaé¢anja, izmijenjeni i
dopunjeni

Usvojen 29. marta 2012., i objavljen 28. aprila
2012.god.

Korekcija radi tehnic¢kog uskladivanja iz
juna 2013. god.

Ministarstvo obrazovanja Iowe usvojilo je sljedec¢i sistem politike
pla¢anja, zadnji put izmijenjen administrativnim pravilima o
kojima je obavjesStenje dao Drzavni odbor Iowe za obrazovanje 26.
januara 2012. i koja je usvojena 29. marta 2012. godine

I. Usluge iz Early ACCESS-a ¢e biti
~besplatne™.

Iowa je drZava u kojo]j se primjenjuje FAPE - Besplatno i
odgovarajuc¢e javno obrazovanje. Vidi Zakonik Iowe § 256B.2
(2011) . Iowa pruza “besplatno i odgovarajuée javno obrazovanje“
(,FAPE™ djeci sa hendikepom mladoj od dvadesetjednu godinu kojima
je potrebno specijalno obrazovanje. Isto § 256B.2(3).

Iz tog razloga Ministarstvo pruza uvjeravanje da ne napladuje
roditeljima nikakve usluge iz ovog Dijela koje su dio
djetetovog FAPE-a iz Zakonika Iowe poglavlje 256B.
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II. Ministarstvo ili njegovi Regionalni Primaoci sredstava
mogu pokusSati da koriste javno osiguranje ili doprinose
porodice u skladu s Poglavljem XIX Zakona o socijalnom

osiguranju (,Medicaid").

Regionalni Primaoci sredstava iz Early ACCESS-a 1 ostali pruZaoci
mogu traziti pristup Medicaid polisi porodice. PruZaoci Early
ACCESS nec¢e obavezivati roditelje da se upisu ili prijave za javne
doprinose ili osiguranje kao uslov primanja usluga pod Early
ACCESS-om te moraju dobiti saglasnost prije nego Sto iskoriste
javno osiguranje ili doprinose roditelja i1l1i djeteta, ako to
dijete, odn. roditelj ve¢ nisu upisani u taj program.

Priroda 1 iznos refundiranja Medicaid-a. Iz doprinosa za
osiguranje pruzaocu usluge se nadoknaduju troskovi odredenih
usluga iz Early ACCESS-a. Iowa Department of Human Services
odreduje iznos plac¢anja i1 obuhvacene usluge. Plac¢anje ne smije
pre¢i stvarne trodkove provajdera u pogledu pruZanja obuhvacene
usluge.

Funkcije usluga koje su predmet sistema placdanja. Prema Department
of Human Services, refundiranje iz Medicaid-a “¢e biti izvrSeno za
medicinski opravdane audiolosSke, razvojne usluge, zdravstvene
usluge 1 usluge medicinskih sestara, medicinskog transporta,
hranjenja, usluga lijecenja na radu, fizikalne terapije,
psiholoske procjene i savjetovanja, socijalnog rada, jezicke
usluge, usluge vezane za vid i koordinaciju usluga ili usluge
upravljanja slucajem. ,Kako bi bila obuhvaé¢ena Medicaid-om i
podlijegala refundiranju, usluga se mora nalaziti ili biti
povezana za uslugu u djetetovom Individualiziranom planu usluga
porodici. (“NIFSP”) .

Kako bi pristupio doprinosima ili osiguranju, kao $to je
Medicaid, pruZalac mora dostaviti roditelju obavjestenje koje
je suStinski slic¢no onom koje je u Prilogu A te mora ispuniti
odredbe ,besplatnosti™ koje se nalaze u Prilogu B.

Odjeljenje ne traZzi od roditelja da plate dio bilo kakvih
zajednic¢kih pla¢anja ili odbitaka prema Medicaid-u. U skladu sa
svojim pravilima kojima se provode odredbe Poglavlja XIX Zakona o
socijalnoj zastiti, Department of Human Services ¢e zahtijevati
da se koriste sva dostupna privatna osiguranja kad god bude
vracao sredstva Medicaid-u za neku uslugu. Ova politika je
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sadrzana u obavjestenju koje se nalazi u Prilogu A i1 u sljedecem
odjeljku.

Ako roditelj ne da saglasnost za koristenje Medicaid-a ili za
dostavljanje podataka na osnovu kojih je moguc¢e utvrditi identitet
Department-u of Human Services u svrhe obracunavanja Medicaid-a,
Odjeljenje i pruzaoci Early ACCESS-a nec¢e koristiti raspolozZive
doprinose iz Medicaid-a.

Ako roditelj ne dadne saglasnost za koriStenje Medicaid-a ili =za
razmjenu podataka na osnovu kojih je moguc¢e utvditi identitet sa
Odjeljenje of Human Services u svrhe obradunavanja Medicaid-a,
Odjeljenje i pruzaoci Early ACCESS ¢e ipak pruziti sve IFSP usluge
na koje je roditelj pristao.

IIT. The Odjeljenje of Human Services ¢e traziti refundiranje od

svih dostupnih doprinosa za zdravstveno osiguranje kad god izmiri

zahtjev za uplatom u skladu s Poglavljem XIX Zakona o socijalnom
osiguranju (“Medicaid”).

U skladu s Poglavljem XIX Zakona o socijalnom osiguranju
Odjeljenje of Human Services je obavezan da trazi refundiranije
od svih privatnih polisa i1li doprinosa osiguranja kad god the
Department of Human Services izmiri neki zahtjev za uplatu
Medicaid-a.

Kad god Odjeljenje ili pruzalac Early ACCESS-a namjerava da
koristi Medicaid uplate djeteta ili roditelja a roditelj ili
dijete ima raspolozivo zdravstveno osiguranje, Odjeljenje, odn.
pruzalac usluge Early ACCESS-a ¢e traziti saglasnost roditelja da
pristupi privatnom osiguranju, kao Sto je opisano u nastavku.

Priroda i iznos privatnog osiguranja. Plac¢anja Department-a of
Human Services za Medicaid vrac¢aju se iz polise osiguranija.
Privatna osiguravajuc¢a kuca odreduje iznos uplata i obuhvacene
usluge. Plac¢anje nece premaSivati stvarne troskove pruzaoca
usluge za obuhvac¢enu uslugu.

Funkcije usluga koje podlijezu sistemu placdanja. Funkcije ili
usluge koje su predmet placanja %%ivatnog osiguranja moraju



ispunjavati kriterijume ,Funkcije ili Usluge™ iz Dijela II
(gore) 1 moraju biti obuvhac¢ena usluga u skaldu s primjenjivom
politikom privatnog osiguranja. Osiguravajuc¢a kuéa privatnog
osigurana odreduje da 1li je odredena Early ACCESS usluga
obuhvac¢ena njenom politikom odn. smjernicama.

Roditeljska saglasnost da se koristi privatno osiguranije
mora se dobiti u sljedeé¢im slucajevima:

[] Kada drzavna agencija 1ili pruzalac Early ACCESS-a namjerava
da koristi privatno osiguranje 1li uplate za osigranje
roditelja ili djeteta da bi platiti za pocetno pruZanje Early
ACCESS usluge u IFSP-u; 1

[l Svaki put kada je obavezno dobiti saglasnost za usluge u
skladu sa odredbom Early ACCESS

281—-120.420(1) zbog povec¢anja (uCestalosti, duzine, trajanja
ili intenziteta) pruZanja usluga djetetovog IFSP-a.

Odjeljenje ne traZi od roditelja da plati nikakve trosSkove koji
bi nastali za roditelja kao rezultat koristenja, od strane
drzave, privatnog osiguranja za plac¢anje usluga Early ACCESS-a
(kao sto su zajednicka plac¢anja, premije, povecanje premija ili
odbici). Na zahtjev roditelja, odgovarajuc¢a drZavna agencija
nadoknaduje roditeljima te troskove.

Prilikom dobijanja pristanka potrebnog za koristenje privatnog
osiguranja 1li uplata za privatno osiguranje ili pocetno
koristenje uplata za osiguranje iz djetetove ili roditeljeve
privatne polise osiguranja kako bi se platila usluga iz Early
ACCESS-a, Drzava dostavlja roditelju primjerak sistema politika
pla¢anja Odjeljenja. To su potencijalni troskovi koje bi roditel]
imao da se koristi privatno osiguranje roditelja za placanje
usluga iz Early ACCESS-a:

[l Zajednicka placanja, povec¢anje premija 1l1li odbici (koji ¢e
svi biti nadoknadeni), i

[l Ostali dugoroc¢ni trosSkovi, kao Sto je gubitak uplata za
osiguranje zbog limita godisnijeg ili doZivotnog
zdravstvenog osiguranja prema.politici osiguranja.
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Ako roditelj ima pitanja o privatnoj polisi osiguranja, on c¢e
kontaktirati pruZaocao privatnog zdravstvenog osiguranja. Da bi
se olak3$ao taj razgovor, moze pomoc¢i koordinator usluge
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Ako roditelj neda saglasnost za korisStenje privatnog osiguranija
roditelja ili djeteta u pogledu zahtjeva Medicaid-a za placanje,
Odljeljenje i pruzalac usluge pod Early ACCESS-om nec¢e primiti
zahtjev za nadoknadu iz Medicaid-a.

Ako roditelj neda saglasnost za koristenje privatnog
osiguranja roditelja ili djeteta u pogledu zahtjeva Medicaid-a
za plac¢anje, agencija ipak mora pruZziti one usluge Early ACCESS-
a iz IFSP-a za koje je roditelj dao saglasnost.

IV. Odjeljenje i njegovi Regionalni Primaoci sredstava ne tra:ze
pristup privatnom zdravstvenom osiguranju kada to nije u vezi sa
zahtjevom za plac¢anje iz Poglavlja XIX Zakona o socijalnom
osiguranju (“Medicaid”).

Iako su administrativna pravila Odjeljenja sastavljena da omoguce
drZzavnim agencijama da trazZe pristup privatnom zdravstvenom
osiguranju u svim slucajevima, trenutno nije politika ni praksa
DrZzave Iowa da traZi pristup privatnom osiguranju kada to
privatno osiguranje nije vezano sa zahtjevima za Medicaid da
plati za Early ACCESS usluge. Nije predlozena nikakva izmjena te
politike.

Iako je Odjeljenje usvojilo odredbu koaj sadrzi 34 C.F.R. §
303.520(b) (2), Odjeljenje ne moze koristiti tu opciju buduci
da jo3 nije donesen zakon koji je potreban za tu odredbu.

V. Ostali elemetni: Sistem plaé¢anja Early ACCESS Iowe

Odjeljenije je administrativnom odredbom usvojila politiku
,Placanja kao zadnje solucije“. Odredba se nalazi u Prilogu C.

Svrha ove politike i administrativnih pravila koji se
njima provode je posStovanje odredbe 34 C.F.R. § 303.521.
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Ova politika opisuje funkcije ili usluge koje podlijeZu sistemu
plac¢anja Iowe, Odjeljci II i1 III, kao i nac¢in izracunavanja iznosa
refundiranja (koji ne smije premasiti stvarni tro3ak pruZanja tih
usluga) .

Zbog Odjeljka I ove politike, sposobnost i1ili nesposobnost
pla¢anja nije dio sistema placanja Iowe. Ukoliko je ispunjenost
kriterijuma za Medicaid zasnovana na ogranicenjima za prihod ili
sredstva, Iowa Odjeljenje of Human Services postavlja ta
ogranicenja u skladu sa Poglavljem XIX Zakona o socijalnom
osiguranju.

Iowa pravila Early ACCESS-a sadrze sljedeé¢e garancije.

320



Roditeljima nec¢e biti naplac¢ene usluge koje dijete inace ima
pravo da prima besplatno (ukljucdujuc¢i one usluge koje su
identifikovane u ovom Odjeljku i Odjeljku I).

Pruzaoci Early ACCESS nec¢e traziti povrat sredstava za iznos
ve¢i od stvarnog troska pruzZanja Early ACCESS usluga.
Porodicama sa javnim osiguranjem ili uplatama ili privatnim
osiguranjem nec¢e biti naplaceno nesrazmjerno visSe od
porodica koje nemaju javno osiguranje 1l1i uplate ili
privatno osiguranje.

Na osnovu Odjeljka I, obavezna garancija o nesposobnosti placanja
nije relevantna.

Ako porodica ne dostavi potrebne informacije o prihodu ili
sredstvima Odjeljenje-u of Human Services, moze se desiti da ne
ispuni kriterijume za Medicaid osiguranje.

Odjeljenje 1ili pruzalac usluge Early ACCESS-a mogu upotrijebiti
Dio C ili druga sredstva da plate troskove kao sSto su povecanja
premije, odbici ili zajednicka plac¢anija.

Pravila o naknadama porodice i1 prihodu od osiguranja iz 34 C.F.R.
S

303.520(d)-(e) 1 303.521(d) usvojilo je Ministarstvo obrazovanja
Iowe, u odredbi Administrativnog zakonika Iowe 281-120.520(4)-(5),
odn. 281-120.521(4).

Sljedec¢e funkcije ne podlijezu plac¢anju naknada.

[l Sprovodenje zahtjeva za traZenje djeteta iz Early ACCESS-a
[l Ocjenjivanje i procjena 1 funkcije vezane za njih
[l Usluge koordinacije usluga

[l Administrativne 1 koordinacijske aktivnosti vezane =za:
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o Razvoj, pregled i ocjenu IFSP-a i privremenog IFSP-
a; 1

o Sprovodenje Early ACCESS Postupka za zaStitu prava i

ostalih komponenata Early ACCESS-a u odredbama 281—
120.300, do 281—-120.346.
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Postupak za zastitu prava. Roditelj koji Zeli da osporava naplatu
naknade 1l1li odluku drzZzave o sposobnosti roditelja da plati, moze
uc¢initi neSto od sljedeceg:

Sudjelovati u posredovanju.
Zahtjevati raspravu po zakonom utvrdenom postupku.

Podnijeti drzavnu tuzbu.

Koristiti bilo koju drugu proceduru koju ustanovi drzava za
brzo rjesavanje finansijskih potrazivanja (kao 3to je proces
olaksanja rjeSavanja AEA i1li administrativna zalba na
Medicaid osiguranje kod Iowa Department of Human Services),
pod uslovom da ta upotreba ne odlaZe niti li3ava roditelije
proceduralnih prava iz Early ACCESS-a, ukljucujué¢i pravo na
blagovremeno kori3tenje, bilo kojih stavki pod tri prve
tacke u ovom paragrafu.

Odjeljenje mora obavijestiti roditelje o ovim opcijama postupka
za zasStitu prava na jedan od sljedec¢ih nac¢ina:

0

0

tako Sto ¢e im dostaviti primjerak drZavnog sistema
platnih politika prilikom dobijanja pristanka da pruzi
usluge Early ACCESS-a iz odredbe 120.420(1); ili

ukljucivanjem ove informacije sa obavjedtenjem koje se

pruZza roditeljima prema odredbi FEarly ACCESS-a 281—
120.421.

VI. Ovlastenja

Zakon Iowe pogl.. 256B (2011)

34

34

Towa

C.
34 C.
C.

F.R. § 303.510 (2011)
F.R. § 303.520 (2011)
F.R. § 303.521 (2011)

Upravni =zakon odr. 281-120.510
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(2012) Iowa Upravni =zakon odr. 281—
120.520 (2012) Iowa Upravni zakon odr.
281-120.521 (2012)
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PRILOG A

PISMENO OBAVJESTENJE O UPOTREBI MEDICAID-A OD STRANE EARLY
ACCESS-a

Prije nego Sto Ministarstvo (“0Odjeljenje”) ili Pruzalac usluge
Early ACCESS-a koristi vasSe uplate javnog osiguranja ili
osiguranje, ili uplate javnog osiguranje 1li osiguranje vaseg
djeteta da bi platili usluge Early ACCESS-a, agencija vas mora o
tome pismeno obavijestiti. Molimo da pazljivo procitate sljedece
izjave

Medicaid

[l Saglasnost roditelja se mora dobiti u skladu sa Early ACCESS
odredbom 281—

120.414 (34CFR303) (ako se to pravilo primjenjuje) prije nego Sto
Odjeljenje ili pruzalac Early ACCESS-a otkrije, u svrhe
obrac¢una, podatke vaseg djeteta na osnovu kojih je moguce
otkriti identitet Department-u of Human Services, drZavno]
agenciji odgovornoj za upravljanje drZzavnog Medicaid programa.

[l Roditelji imaju prava u skladu sa Early ACCESS odredbom 281—

120.414 (34CFR303) (ako se to pravilo primjenijuje) da povuku
svoju saglasnost da otkriju podatke na osnovu kojih je moguce
otkriti identitet Department-u of Human Services u svrhe
obrac¢una Medicaid-a, u bilo koje vrijeme.

[] Ni Odjeljenje niti bilo koji Pruzalac usluge Early ACCESS-a ne
moze traziti da se prijavi za 1l1li da upiSe programe uplata za
javna osiguranja ili osiguranja kao uslov da se prime usluge
Early ACCESS-a te moraju dobiti vasu saglasnost prije nego 3$to
upotrijebe vade uplate za osiguranje ili osiguranje ili uplate
za javno osiguranje ili javnog osiguranje vaSeqg djeteta ako vi
ili vaSe dijete niste ved¢ upisani u taj program. Odjeljenje ili
Pruzalac usluge Early ACCESS-a moraju dobiti wvasu saglasnost da
koriste vase uplate za osiguranje ili osiguranje vasSeg djeteta
kako bi platiti usluge Early ACCESS-a ako bi to koridtenije:

o umanjilo dostupno Zivotno osiguranje ili bilo koja druga
uplata za osiguranje vas ili vasSeg djeteta iz tog programa;

o dovelo do toga da vi plac¢ate usluge koje bi inace bili
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pokrivene doprinosima za osiguranje i1ili programom
osiguranja;

o dovelo do povecanja premija ili prekida javnih doprinosa
ili osiguranja za vas 1ili vasSe dijete; ili

0 se time rizikovala ispunjenost kriterijuma za vas 1li wvase
dijete za besplatne usluge kod kuZe ili u zajednici na osnovu
ukupnih zdravstvenih troskova

Ako ne date svoju saglasnost, agencija ipak mora staviti na
raspolaganije one Early ACCESS usluge iz IFSP-a za koje ste dali
saglasnost.

[J Ni Odjeljenje niti bilo koji pruzalac Early ACCESS-a nec¢e vam
naplatiti zajednicka plac¢anja ili odbitke za korisStenje javnih
doprinosa ili osiguranja, kao Sto je Medicaid. Ako postoji
dostupno zdravstveno osiguranje, Department of Human Services je
obavezan po zakonu kojim se reguliSe Medicaid da trazZi pristup
njemu.
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Privatno osiguranje kada su ispunjeni kriterijumi za
Medicaid

[l Odjeljenje ne moZe koristiti vaSe privatno osiguranje da
plati usluge Early ACCESS-a ako vi ne date saglasnost da
koristi to privatno osiguranje za plac¢anje usluga Early
ACCESS-a za vaSe dijete. Ovo ukljucduje upotrebu privatnog
osiguranja kada je korisStenje raspolozivgo privatnog
osiguranja obavezno prije nego Sto se koriste javni doprinosi
ili osiguranje, kao Sto je Medicaid.

[l Od vas se morati dobiti saglasnost za koristenje privatnog
osiguranje u sljeded¢im slucajevima:

o Kada drzavna agencija 1li pruzalac Early ACCESS-a
namjerava da koristi vase privatno osiguranje ili uplate da

plate za pocdetno pruZanje usluge Early ACCESS-a po IFSP-u;
i

o Svaki put kada je saglasnost za usluge obavezna u skladu
s odredbom Early ACCESS-a 281—-120.420(1) zbog povecanja
(uCestalosti, duzine, trajanja 1li intenziteta) pruzZanja
usluga IFSP-a vasSeg djeteta.

[l Odjeljenje vas ne obavezuje da platite bilo koje trosSkove koje
biste imali kao rezultat korisStenja od strane drZave privatnog
osigurane]j za placanje usluga Early ACCESS-a (kao Sto su zajednicka
pla¢anja, povecanje premije, ili odbici). Na vas$ zahtjev,
odgovarajuc¢a drZavna agencija vr$i povrat sredstava roditeljima za
te trosdkove.

[] Prilikom dobijanja vaseg pristanka potrebnog za korisStenje
privatnog osiguranja i1li uplata za osiguranje ili pocetno
koristenje uplata iz vasSe osiguravajucle polise ili polise
vaseg djeteta kako bi se platila usluga iz Early ACCESS-a,
drZava dostavlja roditelju primjerak sistema platnih
politika Odjeljenja. To su potencijalni troSkovi koje
mozete imati kada se koristi privatno osiguranje roditelja
da se plate usluge Early ACCESS-a:

o0 Zajednicka plac¢anja, uvecanja premija ili odbici (od c¢ega
se svi refundiraju), 1

o Ostali dugoroc¢ni troskovi, kao 3to su gubitak uplata za
osiguranje zbog limita godisnjih ili dozivotnih
zdravstvenih osiguranja prema osiguravajuco]j politici.

Ako imate bilo kakva pitanja o privatnoj polisi osiguranja,
mozete kontaktirati vaseg pruzaoca privatnog zdravstvenog
osiguranja. Moguc¢e je da ¢e vas$ koordinator usluge mo¢i da vam
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O

pomogne sa ovom stvari.

Ako uskratite svoju saglasnost da koristite svoje privatno
osiguranje 1li privatno osiguranje svog djeteta kao dio Medicaid
zahtjeva, Odjeljenje i Pruzalac usluge Early ACCESS-a nece
predati zahtjev za povrat sredstava iz Medicaid-a.

Ako uskratite svoju saglasnost da se koristi vase privatno
osiguranje i1li privatno osiguranje vaSeg djeteta kao ido
Medicaid potrazivanja, agencija ipak mora staviti na
raspolaganje usluge Early ACCESS-a iz IFSP-a za koje ste dali
saglasnost.
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PRILOG B

UPOTREBA MEDICAID-a: ODREDBE O
“BESPLATNOSTI"

281—-120.520 (34CFR303) Politike u vezi s upotrebom javnih
doprinosa ili osiguranja ili privatnog osiguranja kako bi se
platile usluge Early ACCESS-a.

120.520(1) Upotreba javnih doprinosa 1ili javnog osiguranja
za placanje usluga Early ACCESS-a.

ok ok ok

b. U pogledu koristenja od strane drzave javnih doprinosa
ili osiguranja djeteta ili roditelja da bi se platile usluge iz
Dijela C, drZava:

(1) ne mozZe traziti od roditelja da se prijavi ili upise u
programe javnih doprinosa i1li osiguranja kao uslov primanja usluga
iz Dijela C i mora dobiti saglasnost prije koridtenja javnih
doprinosa ili osiguranja djeteta ili roditelja ako to dijete, odn.
roditelj vel¢ nije upisano u taj program;

(2) Mora dobiti saglasnost, u skladu s odredbom 281—
120.7(34CFR303) 1 pod-odredbom 120.420(1), za koristenje javnih
doprinosa ili osiguranja djeteta ili roditelja kako bi se platile
usluge iz Dijela C ako bi to:

1. umanjilo dostupno Zivotno osiguranje ili bilo koja druga
uplata za osiguranje vas 1li vas3eg djeteta iz tog programa;

2. dovelo do toga da vi plac¢ate usluge koje bi inace bili
pokrivene doprinosima za osiguranje ili programom
osiguranja;

3. dovelo do povecanja premija ili prekida javnih doprinosa
ili osiguranja za vas ili vaSe dijete; ili

4. se time rizikovala ispunjenost kriterijuma za vas ili vaSe
dijete za besplatne usluge kod kué¢e ili u zajednici na
osnovu ukupnih zdravstvenih troSkova

(3) Ako roditelj ne da saglasnost iz stava 120.520(1)%b,”
drZava ipak mora staviti na raspolaganje one usluge iz Dijela
C za koje je roditelj dao saglasnost.

* ok kA
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PRILOG C

ODREDBE “PLACANJE KAO ZADNJA
OPCIJA”

281—-120.510(34CFR303) Plac¢anje kao zadnja opcija.

120.510(1) Nezamjenjivost sredstava. Osim kao Sto je
predvideno pod-odredbom 120.510(2), sredstva iz ovog poglavlja se
ne mogu koristiti da bi se ispunila finansijska obaveza za usluge
koje bi inace bile plac¢ene iz nekog drugog javnog ili privatnog
izvora, ukljucujuc¢i bilo koji zdravstveni program koji sprovodi
Ministarstvo odbrane, osim propisa Dijela C Zakona. Stoga,
sredstva iz ovog poglavlja se mogu koristiti samo za usluge rane
intervencije koje novorodence ili dijete do tri godine starosti
sa hendikepom treba ali za koja trenutno nema prava da ih primi
ili da primi plac¢anje iz bilo kojeg drugog saveznog, drzavnog,
lokalnog ili privatnog izvora (Sto podlijeZe pravilima

281—120.520 (34CFR303) and 281-120.521 (34CFR303)) .

120.510(2) Privremena placanja — povrat sredstava. Ako je
potrebno da se sprijeci kasSnjenje u pravovremenom pruzanju
odgovaraju¢ih usluga rane intervencije djetetu ili djetetovo]
porodici, sredstva iz Dijela C Zakona se mogu koristiti da bi
se platilo pruZaocu usluge (za usluge 1 funkcije odobrene ovim
poglavlijem, ukljucujucé¢i zdravstvene usluge, kao Sto je
definisano odredbom 281—120.16(34CFR303) (osim medicinskih
usluga); funkcije sistema traZenja djeteta opisane u odredbama
281—120.115(34CFR303) do

281—120.117 (34CFR303) 1 odredbama 281-120.301 (34CFR303) do 281—

120.320 (34CFR303); 1 procjene 1 ocjenjivanje u odredbi 281—
120.321 (34CFR303)), dok se ceka na povrat sredstava iz agencije
ili subjekta koji ima krajnju odgovornost za placanije.

120.510(3) Nesmanjenje uplata osiguranja. Nidta u ovom
poglavlju ne moZe biti tumaceno kao da se dozvoljava drzZavi da
smanji zdravstvenu ili neku drugu pomo¢ koja Jje raspoloziva u
drZzavi ili da se izmijeni ispunjenost kriterijuma iz Poglavlija V
Zakona o socijalno]j zastiti, 42 U.S.C. 701 et seqg. (SSA) (u vezi
s zdravljem majke 1 djeteta) ili Poglavlja XIX SSA,

42 U.S.C. 1396 (u vezi s Medicaid-om), ukljucujuc¢i Dio 1903 (a) SSA
u vezi s medicinskom pomo¢i za usluge koje se pruzaju novorodencu
ili djetetu do 3 godine starosti sa hendikepom kada su te usluge
ukljucene u djetetov IFSP usvojen u skladu sa Dijelom C Zakona.
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