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Early@\CCESSHe@artnerstvodzmedulBporodicaljihove@jeceBaBpecijalnim@potrebamadod?
rodenja@lo@reéeFodine)dPprovajderalziMinistarstva@brazovanjadowe,Aavnogzdravstva,
HumanBervice@UniverzitetskeXlinikeZaBpecijalisticka@itanjaZdravlja@ijeteta.? CiljBvog
partnerstvalje@a@elzajedno@adiBhal@dentifikaciji,Zkooridinisanjuf®bezbedenjuisluga?
sredstavalza@anulintervencijulkakoDiBe@®mogucilo@orodicimaiaB omognuBvojoj&
novorodencadifli@jeci@o@rigzodineizhjihovomBdrastanju@azvoju.

Roditelji@majuBbrava,@oznataBodidmenomibostupakiZalzastituprava,FojaBednoseiha
svakispekt@procesa@anog@procesadntervencije,kaoBtoFelbrocjena,ristup@videnciji,dx
ucesée@@imulndividualiziranog@blanaisluga@®orodicamadIFSP)Andividualized®amily
Services®lan{IFSP)&eamarticipation.BUBskladuBa@irzavnimAFederalnimiZakonimal
definisanoeXtafle@otrebno@aBe@lesifkakobifovorodencadilinala@ljeca@oBEodinelsal
stanjimalZastojem@iEazvojulpoboljsali@voj@astiEhapredovanje.i

Svrha®voglokumentafle@a@osluZikao@ase obavjestenje@®Bostupkulzastitefravalia
vamBomogne@a@azumijetelravakojaBulha@aspolaganju@amai¥asem@jetetufputem
federalnogfzakona,@ijelom C Zakona o obrazovanja pojedinaca sa invaliditetom (IDEA),
kao i Administrativnih pravila za Integrisani sistem usluga ranih intervencija Early ACCESS

ZaWiselAnformacija®@asimi@pravima,kontaktirajteilofkogal
seljededih:XasegtkoordinatoraZafisluge,?
VasegRegionalnogprimaocaBredstavatrazite@irektoralzal
specijalno®brazovanje)@linistarstvaibrazovanjadowel
BiroZafhastavneBtrategijef®odrskul
GrimesBtate@fficeBuildingl
DesMoines,dowa®0319-01460
515-281-31760

ASKResourceenter,dowa’s@®arentf raining@nddnformationTenter
5665@reendale®oad,BuiteDE

Johnston,@AB0131E

1-800-450-86670

515-243-1713[

FAX315-243-1902F

info@askresource.orgfl

http://www.askresource.orgl

DisabilityRightsdowal
400EastourtBAvenueBuiteB 00
Des@oines,@lowa0309E]
515-278-2502F]
515-278-0571{TDD)E
800-779-25020

515- 278-0539FAXR
info@disabilityrightsiowa.orgf
http://www.disabilityrightsiowa.orgpl
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Kada mogu dobiti primjerak Postupka za zastitu prava/porodicnih prava ?
Dobicete@primjerak@ostupkalZaZastiturava/porodi¢nih@ravafhajmanjefednomp
godisnje,AkadFodA@hZatraZite.flakode ¢e@ambiti@atirimjerak@Postupkakad@Eod
dobijete@rethodno®bavjestenje.@brazacBrethodnogbavjestenjaBadrzavacelnternetl
adrestuBostupkalzaiZastiturava.r

Postoje li drugi izvori informacija kako bih mogao vise saznati o Zakonu IDEA 2004
Dio C, Administrativnoj uredbi lowe za Early ACCESS, i ostalim propisima i uredbama
koje je vaino da znam ?

UBhastavkuBul@pobrojanelnternetBadrese@ajtovaikoje@nozetelosjetiti:@
lowaAdministrative®Rules@orEarly@\CCESSE
http://www.educateiowa.govll
Individuals@vith@isabilities@ducationBActZakon@BRbbrazovanjullica@athendikepomi
http://idea.ed.gov/part-c/search/newf
Family@Educational®RightsEnd®PrivacyB\ctf{FERPA)R
http://www.ed.gov/policy/gen/guid/fpco/ferpa/index.htmIB
HealthA@nsurancePortability@ndB\ccountabilityBctdHIPAA)R
http://www.hhs.gov/ocr/hipaa/®

Provjeritefkod®vogkoordinatoraislugefkadBuliitanjulstala@redstva.AMozeteBel
obratiti:@

Rjesavanje problema kad stvari krenu nizbrdo

Easy Does It! Working things out with a Resolution Facilitator

Priprema za pred-Zalbeni proces ili posredovanje

Posredovanje pri specijalnom obrazovanju: vodic za roditelje

VAZNE DEFINICIJE

Javna agencija: Vodedagencija@Ministarstvoibrazovanjadowe)d3veRirugel
politickeBubdivision- Drzavelkojafe@dgovornaZalipruzanje@anih@islugad@ntervencija@jeci
koja@otpadaju@od@ravila@DEAGliEarlyRACCESS.@Ministarstvo@®brazovanja@owee
odgovornozaBistemiZalbefBdueirocess-a.k.a

Primalac sredstava / Regionalni primalac sredstava: primilacdederalnih@Bredstava
premaDijeludli@rzavnihBredstavaikoji@mafiskalnuBZakonsku®bavezuamsigura@ia
seBistemEarlyBACCESSBprovodiegionalno.&

Usluge rane intervencije: usluge@azvojakoje@elpruzajuliz@rzavnithadzor;&oje
sulbesplatnesimikadafe@BkladuBafFederalnimdli@irzavnimiZakonomBredvidenl
sistemfplacanja;d ¢ijifeiljZzadovoljenje@azvojnih@otrebafhovorodendcatidli@jecel
uzrasta@o@rizodine@athendikepom,BhaBhacinikojife@efinisao@imia@ndividualiziranil
planfslugaBorodici.?
Usluge@Buiednomflithekoliko@azvojnih@odrucja:@izickom,&ongitivnom,
komunikacijskom,@rustvenom/emotivnomiliZdaptive@levelopment.&

Novorodence ili dijete uzrasta do tri godine sa hendikepom: dijetel@nladedBE
godinekojemBulpotrebnellisluge@anelntervencijefisljedZastojaiazvoju,@njereno
odgovarajuéim@ijagnostickiminstrumentimallproceduramaiednomiliise@azvojnih
podrucjaiikljuéujuditkognitivno,®izicko,&omunikacijskoB@Irustveno/emotivnod
adaptivno;dliZzbog@ijagnostikovanogizickogliEnentalnogBtanja@a@elikomp
vjerovatno¢om@a ¢eldezultiratizastojem@iFazvoju.?
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INFORMISANI PRISTANAK

Sta znadi “pristanak” ?
Pristanak@astajelkadaBulzadovoljena@vairiBljedecdalislova:X
1.8 UBpotpunostiBteBbavjestenidBvimEelevantniminformacijamald,,vaznim“)ial
aktivnostizafkojuBe@razidashristanak,mha@asemiEnaternjemdeziku.?
2.2IRazumijete®aglasniBte,Apisanojdormi,BakktivnostizakojuBeirazidask
pristanak.Obrazac@ristanka@nora@®pisatiktivnosthavestiEvidencijulanihi
intervencijadakol@hd@ma)ioje cebitifruzenedkome cebitifpruzene.)
3.Brazumijete@afeBristanak@@aseBtrane@lobrovolja@eia@as@pristanakl
mozete@ovucitiloikad.?l

Kada je obavezan informisani pristanak roditelja?
Vasristanake@bavezanrijefhegoBto:R
1.2 RegionalniBrimalacBredstavalilitheka@irugafarly?ACCESS@Agencija@ia@asem
djetetul®ptionalBcreeningroceduresikakoifdredili@iadiFigencija@umnja@la@asel
dijete@nozda@malhekakavihendikep;a
2.BISvihprocjenalldcjena@aseghijeteta@@ase@orodicell
3. Vaseijetedorodica@rimelslugearly@?ACCESS;
4 B KoriStenjaGavnoglliprivatnogsiguranjaza@aseijetedlimasulBorodicuvidi
strane@ 6@ oB5),Dsim@EkoMasristanak@ije@bavezan;i?
5.B Otkrijete@odatkelkojifbokazujuddentitetz@Evidencije@arlyBACCESS-a@asegh
djeteta,Dsimko@asipristanakihije@bavezan.B
Akobdbijete@la@iate@asiristanak@BkladuB@ackamall, 2B, Regionalnifranteedli
neka@iruga@arlyBACCESSEgencija@norajureduzetiazumnelnjere@absiguraju@iada)
budete@iotpunostilipoznatiBirirodom&valuacije,@rocjeneflifislugafoje@eEnoguati
vasem@jetetu,db)@aazumijete@aaseijetethece@nodifrimitiprocjenu,Bcjenulhi
usluguBve@okheateBvoj@ristanak.k

AkoRateristanakZa@isluguEarlyBACCESSEa,@na@noraocetiBtode@rije@noguéedakonk]
davanjaliktog.[l

Sta se deSava ako povuéem svoj pristanak za usluge?
Vaspristanake@lobrovoljaneEaiEnozetelpovucifibilokomiEnomentu;@nedutim,Eohel
utice@a@adnjulkojaBeesilathakonBtoFeristanakat@rijeEhegoBtofe@ovucen.tl
MozetedbitidliibovuciBvojiristanakiZafhekuBonkretnu@islugu(e)@anelintervencije@a
ne@lovedetefiBitanjeostalefislugearlyBACCESS-aza@aselijete.q

Ako odbijem svoj pristanak, hoce li Regionalni primalac sredstava ili neka druga Early
ACCESS agencija modi da koristi proces prema zakonom utvrdenom postupku prema

IDEA-i kako bi dovela u pitanje moje odbijanje da dam pristanak?
Nece.B

Ako odbijem da dam pristanak, mogu li da zamolim Regionalnog primaoca sredstava da
unisti evidenciju Early ACCESS-a za moje dijete?
Ne.[
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PRETHODNO PISMENO
OBAVJESTENJE

Vaseices¢e@idlucivanju®Xazvojudasegiijetetafeiitno.ABkladuaZzakonom,@noratel
bitifiklju¢eni@okomBpecifi¢nih@ktivnostiliokufbuducilaRneitiCuthaiisluge@anel
intervencijeZa@aseijete.R

“Prethodnolpismeno@®bavjestenje’ge@pismenoBaopstenjeikoje@amBalje@asEkoordinator
uslugefkada@asipruzalacislugeBredlazeflidbija@aiapocnelli@a@romijeni
identifikaciju,@rocjenuliaspored@asegitijetetallidbruzanje@®dredenih@islugafizEarlyR
ACCESS-aasemljetetud/ililporodici.?

ToRbbavjestenje@amBenora@iostavitiiazumnomokuBhakonBtokpruzalac@isluge
donese®dluku@prijedlogulli®dbijanju@lidrije negoBtoBpruzalaciislugeBprovedeul
radnju.

Koje su informacije sadrzane u obavjestenju?
Obavjestenje@nora@adrzavati®ljedece:

1. OpisBbredlozenelli@dbijene@adnje.l

2.P0ObjasnjenjezastoFemeka@adnjaBbredlozenallidbijena;k

3.BRaspolozivikbostupakZaZastiturava;dr

4. KakoRlaBeBodneseBtate@omplaintdli@lue@rocess@omplaintikaol@okovi)adal
mislite@aBulZzahtjeviZaEarlyBACCESSBbrekrieni.?

Kako ¢e obavjestenje izgledati?

Ono c¢elitithaB®brascu,fhapisanofezikomikojife@azumlijiv@bicnom covjeku.BicefhaWasemp
maternjemeziku.BAko@asEnaternjifezikRilithekakav@rugiiddkomunikacije)hijelisani
jezik,Zoordinatorisluge éelpreduzetikorake@abezbjedi@a@azumijete@bavjestenje.l
AkoBteFluvidliBdlijepi,dlidasFezikthemapismo,Biceforistenafkomunikacijakojubic¢nol
koristite{kaoBtoFeznakovnifezik,Brajovoismoldlilismenafkomunikacija).k

Sta ako se ne slazem sa predlozenom radnjom ili odbijanjem?
Na@aspolaganjuame@nnogotheformalnih@formalnih@Bpcija.fDne@upisane@i@ijelu
,Opcijeiza@jesavanjefheslaganja“Bvelbrosure./askoordinatorfislugefeiha
raspolaganju@la@amBomogne@a@azumijete@asepcije.@stalaBredstvaBulhavedenal
dijelu@vodikojiBehalazithaBbrednjojBtrani®vogkrirucnika.l

Na@®aszahtjev,@asEkoordinator@islugelli@rzavnagencija ¢easkbavijestitiBBvime
besplatnimligeftinim@ravnimAislugamald@rugim@omodénimislugamafiaseme
podrucju.i

NAPOMENE:



POVJERLIIVOST PODATAKA/EVIDENCIJE

ZakonADEAGGbsFedan@ederalnifzakonBod@azivomZakon@Eravima@porodicnog
obrazovanja@ovjerljivosti@nformacijal(FERPA)Rajulram@ekolikoBrava@ifpogledu
evidencije¥asegijeteta@aFarly@\CCESS.Amateravo@a@ristupitedojzvidencijii@mate@ravoiia
postavljate@itanja®@Etvarimalzaojainislite@aBumetacnafifioj@videnciji.Dvifodaciihabsnovul
kojihBetkrivaidentitetli@videncijifarly@\CCESS-aZa¥aseijeteBuovijerljiviimheBmijuBel
davatitbeziasegristankaosimAiBlucajukadBe@rimjenjujezuzetak@®d@ristanka).2UvomEl
dijelu@ateBu@alje@nformacije®@vim®aznimZastitama.?

Mogu li ja imati pristup evidenciji iz Early ACCESS za moje dijete?
Da.BEDrzavnagencija@amiEnora@iozvoliti@la@pregledatifEontroliSeteFvidencijuBvog
djeteta@ezanolzaanulintervenciju®dn.@Brocjened®cjene,Bdredivanjedspunjenostil
uslova,@azvojilprovodenjedFSP-a,@ojedinacnihrituzbiliFeziZasimjetetomEARvime
drugim@odrucjimaikoja@ikljuujuRvidencijuza@aselijete@¥asuorodicu.BDrzavnali
agencija@am@nora,Bha@asizahtjev,@ati@pisak@rstaf@okacijaRvidencijefojufegencija
prikupila,@odifliZoristiZafarlyPACCESS.[

Kada ¢e mi drzavna agencija dati pristup evidenciji iz Early ACCESS-a za moje dijete ?

DrZzavnalagencija ¢efispostovatizahtjevizakontrolomilipregledom@videncijefez
nepotrebnog@dlaganja@hajkasnijefiEFoku®d@5kalendarskih@anafakon
podnosenjalzahtjevadPrijelilofkojegBastanaklFeziBaAFSP-afliGhekim[
sasluSanjem.

Sta obuhvata ,,pravo na kontrolu i pregled“?
PravoBhatkontrolud®regled@®buhvataBljedeca@rava:@
1.R@odgovor@oticnegencije@halpravdanelzahtjeveZabjasnjenjimai@umacenjimal
evidencije;d
2.BzahtjevkdakgencijalbebzijeditkopijeRvidencijefkojeBadrzednformacijedakolil
vasiheobezbjedenjefkopijaliBtvariBprijecilo@alskoristiteBvoje@ravothaikontrolu?
pregled@videncije);dx
3.Bpr@volkda@asiredstavnikipregledadprekontrolisevidenciju.
Agencijadretpostavlja@laBte@®vlasteni@a@regledati@ontrolisSete@videnciju¥aseg
djeteta@®simBhkoFegencija@bavjestena@iafhiste@vlastenifBkladuBa@ioticnimp

drzavnimZakonomikojimBeeguliSulitanjakaoBtoBuBtarateljstvo,@astavuldli
razvod.

Hoce li agencija cuvati evidenciju evidentirati ko je pristupio evidenciji mog djeteta iz
Ranih intervencija? Da.RUz@zuzetakBPpristupa@oditelja@vlastenihfZaposlenikal
agencije,Bgencijafkoja@odiFvidenciju cevidentiratiBtraneikoje@obijulristupvidencijibe
ranimAntervencijama,@kljuujuci:@
1.BImeBtranke;
2.BDatumiadielBpristup@Bdobren;al
3.BSvrhalzatkojufe@traniBbdobreno@abkoristiEvidenciju.?
Sta se de3ava ako se u dokumentaciji nalaze podaci za vise djece?

Imate@ravo@a@regledatellkontroliSeteBamo@odatkelkojiBe@dnoseaaselijete
odn.@abudetenformisaniZamo®&imBodacima.
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Moze li mi agencija naplatiti (naknadu) za pregled i kontrolisanje evidencije Early
ACCESS-a za moje dijete ?
Doti¢naPHagencija@am@nozefhaplatitithaknadulZaoristenjeopija@videncijefkojeBul
nacinjenelzaWasEko@asEathaknadaliBtvaritheBprecava@iadskoristiteBvojelpravoal
pregledatedrekontroliSete@u@videnciju.BAgencijaBheBmijelhaplatitithaknadulzal
pretragulipronalazenje@®odataka.?

Postoji li evidencija/dokumentacija koja vam mora biti data besplatno?
Da.BAgencijaEarlyBA\CCESS@amBinora@latifkopijuBvakeBrocjene,@Bcjenelljeteta,
ocjenjivanjaorodicedlidndividualiziranog®PlanaZafislugeBporodicamalfIFSP)&EtoFelrijel
mogucéefakon@FSPBastanka.l

Sta ako mislim da informacije u evidenciji nisu taéne?
AkoBmatrate@la@uBodaciojiBulrikupljeni,&ojiBe@odelliBeoristefetacni,@Zbunjujudi-
misleading(litkrse@rivatnostlli@iruga@rava@asegiijeteta,@nozeterazitidbd@gencijefkoja
vodividencijuRiazmijeniFEvidenciju.BAgencija ¢edlucitiiEfazumnom@remenskom@okul
dafdi@ad@zmijeni@nformacije@iBkladu®aZahtjevom.BAkogencijadluci@a dbijedzmjenitil
informacije@iBkladuBalzahtjevom,Bnakke@asibavijestitidbRdbijanjul@bavijestitivasiE
pravulha@aslusanje.?

Na@aszahtjev,Egencija ce@ambruZzitirilikuthaBaslusanjekakobiste@oveliifitanje
informacijedzvidencije®@anojd@ntervencijitdn.fkakobiste@sigurali@ia@nefheBbudul
netacne,Zbunjujucedli@afhameki@irugifacinkrse@rivatnostli@ruga@rava@asegijeteta.ll
Kao@osljedica@aslusanja:l

1.2 AkoBedluci@la@u@nformacije@ogresne,Betacnelli@athafheki@ rugifhacinkrsel
privatnostfli@iruga@rava@asegiijeteta,Egencija cezmijeniti@nformacijeBhodnol
tomefdbavijestitias@ismenimiputem.BE

2.2 AkoBedlucila@nformacijefisu netacne,Bogresnihiti@laBhaheki@rugifhacinkrsel
privatnostilli@irugaBrava@asegiljeteta,@gencija ¢e@asbavijestitiBbdluci.?
Agencija ¢easEakode@bavijestitiB@asem@ravuia@ivrstite@iRvidencijufkojunal
vodib@asem@jetetuzjavufkojomBekomentarisulinformacijeavodeiazlozikzal
neslaganjeBadlukomigencije.

3.BSvako@®bjasnjenjekojeBe@ivrstilividencijub@asem@jetetugencija@nora@oditil
kaoRlio®videncijeBve@okBna@odiRvidencijudn.Bsporavani@lio.BAkogencijel
otkrije@videnciju®dn.@hjensporavanitilotkojojBEtrani,Bnafakode@noratkritidR]
vase®bjasnjenje.?

Kakvo ée biti saslusanje?
SaslusanjelmoraadovoljitiZzahtjeve@ERPA.ETiZahtjeviBefhalaze@B4E.F.R.®Poglavlje
99.22.BFKontaktirajte@asegkoordinatoraislugetakoisteZeljelilbodatke®@EimZahtjevima.?



Sta znaéi ,podaci na osnovu kojih je moguée identifikovati lice*?

Tolnaci@aifodacifiklju¢uju,@zmedulstalog:L
Ime@aseghijetetal
Vasemefli@mena@®stalih ¢lanova@orodicel
Adresul¥asegtijetetalllivasuBhdresulliGidresu@rugih ¢lanovaliorodicel
LicniAdentifikator,ZkaoBtoFefroj@ocijalnogsiguranjaasegiijeteta,Aicenickidroj,?
ililbiometrijskiapis,
Ostalefindirektneddentifikatore,kaoBtofe@latum@odenja@asegjeteta,@njestol
rodenjalli@jevojacko@rezimejetetovednajkel
Ostalelinforamcijelkoje@u,Bamellilizkombinaciji,ipovezane@alliBe@nogulpovezati?
salbdredenim@jetetom, sto bi omogudilo@azumnomiiculz@kruzenja,&kojefemaldi¢nal
saznanja@ikolnostima,@laddentifikuje@ijete@Ba@azumnogBigurnos¢ul@
Informacijefkojeeatrazilodicelzafkojegencija@azumno@matra@akznaddentitet
djetetahakoje@eRdnosiFvidencija.l

Da li agencija koja ima evidenciju mog djeteta u vezi s Early ACCESS treba da trazi od
mene dopustenje da objavi te inforamcije ?
Da,Arincipureba.BPrijefhegoBtoBelilofkomedosimvanicnicima,vlastenimp
predstvnicimaflizaposlenicimafli@loti¢nimEgencijamalkoje@rikupljaju,dodefliEoristel
informacije)@®renesuBodacifhasnovuiojihGe@noguceldentifikovatiice,B>dn.Grijefhego
StoBelednformacijefiskoristelZalilofkoje@ruge@vrhesimBbruzanjaarlyB\CCESSAIsluga.l!

Medutim,AiBbogledu®baveznogtoditeljskogbristankalpostojedzuzeci.tNalkprimjer,
prosvjetniZvani¢nici@nogulprenositifbbrazovnuvidencijubez@rethodnogristanka
kada@elpotrebno®dgovoritithathekubhitnuBituacijakojailiklju¢ujedravljedli
bezbjednosti.BAko@matelilotkojih@itanja@®Ezuzecima®dFERPA,Enolimoikontaktirajte
vasegkoordinatoralzasluge.l

Jedan®@azanfzuzetakAz@FERPAR MogudavalbrazovnimiEgencijama@iarenesuvidenciju
bezRoditeljskogristanka@irugimi@®brazovnimEgencijamalifkojefeijete@pisanofli
mozebitilipisano.BlzRog@azloga,flkakobiBe@siguraodak@prelazakB@BafarlyBACCESS-aihali
IDEADioBEspecijalno@brazovanje@anom@jetinjstvu),Eiko@aseijete@predehaDio@BE
predskolskih@isluga@i@lobimd@rizzodine,BremaFERPAFADEA-iAas@ristanakhijel
obavezan.REvidencijaEarlyPACCESSZzaase@ijeteicel@oslataBAreaEducationtAgency
kojafle®dgovornaZaislugeBpecijalnog@brazovanja@li@asemBkolskom@krugu.

Nakon@toBelnformacije@ivrste@iRvidencijufEarlyPACCESS-alzaaselijete, el
informacijeBulasticene@rema@FERPAGIMoguitifpreneseneBamo@EkladuBakpropisima
FERPA.ETopodrazumijevaBvelnedicinskedliBpoljnednformacije@®irocjenifkojeBelivrste
uEvidencijuasegiijeteta.?

Ako odbijem da dam pristanak kad sam obavezan da prenesem (otkrijem) informacije iz
evidencije Early ACCESS za svoje dijete, Sta ¢e agencija uciniti?

Agencija ¢eBeBastatiB¥amalDbjasniti?vamikako@ase@dbijanje@a@late@ristank@iticel
nalmoguénosti@raseglitjetetaldaltobijeluslugelizPEarlyPACCESS-a.EDrzavnalagencijalhel!
mozelponistitivase@dbijanje@alatelristanak.l
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Postoje li i neke druge mjere koje drzavna agencija preduzima kako bi se zastitili i

garantovali povijerljivost i privatnost mog djeteta?
1.PJedanBluzbenik@AiBvakojEgencijiinora@reuzetiBdgovornostZabbezbjedenjel
povjerljivosti@nformacijafa@snovulkojihBe@nozeitvrditiddentitet@®sobe;
2.BISve®sobefkoje@akupljajullikoristelnformacijefasnovulkojihBe@nozeitvrditil
identitet@®sobe@orajulrodiB®bukuliovjerljivostidrivatnostiBaER
3. Svaka@oticnagencija ¢ceoditi,Zbogfavnogiadzora,@ekuéulistu@menalozicijal
onihBluzbenika@iEagencijitkojiBnogudmatifristup@odacimaha@®snovuojihBeEmozel
utvrditiddentitet.B

Sta ce se desiti sa evidencijom Early ACCESS-a za moje dijete kad ona vise ne bude
potrebna? DrZavnalRlagencija cellvasBobavijestitifkadalpodacifnallosnovullkojihkjel
mogucelutvrditiBidentitetRallkojiRsuRprikupljeni,Bvodeliselililsekoriste,RviseRnisul
potrebni@abiBeasem@jetetubpruzile@isluge@anelntervencije.BAko@videncijaisSe
nije@potrebna,mha@asZahtjevidodaci@orajubbitiinisteni.?

Odluka®@omelkada@Evidencija@isehije@otrebnaliFelikoj@njerife@liskreciono@ravol
drzavnelgencije.REvidencija ¢eBeModitiBve@okAisehije@elevantnaltapruzanje
usluga@remaEarlyPACCESSEKaomiZaBvrheevizije@@Facunovodstva.@MinimalnoBel
evidencijaBpotrebna@BvrheevizijeA*acunovodstva@ora ¢uvatifpetFodinakhakonl
aktivnostiZakojuBukoristenaBredstvaEarlyBACCESS-alithekaRruga@redstva.?

Postoji li neka evidencija koju agencija za Early ACCESS ne mora unistiti?
Da.BAgencija@noze@acuvati®rajnu@videnciju@mena@asegiijeteta,@latumaodenja,
podatkeZakontaktFoditelja@ukljucujuc¢i@melbroj@elefona),Amenaikoordinatora@islugell
pruzaocaarlyBACCESS,kaolbodatkemAzlaskuR ukljucujuci godinu i starostthakonzlaskaAZvel
programelkojiBulipisanifhakonfizlaska).@vifodaciBe@nogu ¢uvatibez@remenskogf
ogranicenja.l

NAPOMENE:
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SASTANCI

Mnogoaznih®dluka@i¥eziB@asim@jetetom@onoseBethaBastancima.BURvomijelul
opisujemolkojaBuasaBravalifpogleduBastanaka.El

Kada su sastanci obavezni ili fakultativni?

Obavezni:A skladuBPravilimaEarlyPACCESS-aldDijeluTCADEAZakonabbavezanjeBastanakl
kakobiZefzradiofpocetnidFSPEkoBedredi@ia@aseijetef@spunjavabkriterijumelzaEarly
ACCESS,BodisnjiBastanak@adifrocjeneli,@kodeotrebno,@evidiranja)dFSP-alasegjeteta.kl
PremalZakonu,Bastanakiebavezanikadaaselijetelrelazidz@Early?ACCESS-a.kl

Fakultativno:ABkladuBalzakonom,@AFSPAasegiijeteta celiti@evidiranieriodicnol
(najmanjeBvakihBest@njeseci).@valperiodi¢nafkontrola@mozeititha@astanku,@lidsto
tako@astanakmije@bavezan.AFSPEimAasegiijetetaBe@akode@nozeBastatiBako@dIucil
dafjelza@aseijetefkorisno@aB@e@drziZastanak.l

Koji su zahtjevi u pogledu toga gdje i kada ¢e se odrzati sastanak?
Sastanci@i®kviruEarlyBACCESS-anorajubbiti®drzani:kl
UlbkruzenjuBirijemeikoje@amakbdgovara;dn

NaEnaternjemeziku@ase@orodicelithekom@rugomBkomunikacijomEoju
upotrebljavate,BsimEkofem igledno@aobhijedzvodivo.R

Morateitifiklju¢eniitzakljucivanjeiiloBkakvihEranzmana@koBastanka. /AR rugil
ucesnicifhaBastanku@noratelitifbismenobavjesteniBBastankuovoljno@anoprije
sastankakakofbiste@iliBigurni@a@nozetelprisustvovati.?

Ko mora do¢i na IFSP sastanke?

PocetnidEodisnjidFSPBastanci,kaodZastanciZalzradullanaiprelazaza@aseijete
morajuikljucitidljedeée ucesnike:

1.2 Vas! (“Roditeljadli‘oditelje@jece”);R

2.2 Ostale ¢lanoveBorodice,@koRo@razifedan@®doditelja,EkoFe®odzvodivo;l
3.BZastupnikdlithekoicelzvaniorodice,Eko@oditeljiEarzi@aoice@risustvuje;?
4.RKoordinatorfisluge@®dgovoranZaBprovodenjedFSP-a;k

5.@Lice,Bdn.HicafkojaBulirektno@iklju¢ena@iBprovodenjelrocjene@asegiijetetal
kaoldcjenjivanja@asegiljeteta@orodice;[R

6.2ShodnoBlucaju,dicafkoja ¢elpruzatiflislugefzEarlyPACCESSAasemjetetulilivasojil
porodici.?

Akollicefhavedeno@pod@ackomBbmednozeprisustvovati,RegionalnifrimalacBredstaval
¢elrganizovati@aodicefbude@iklju¢enoaheki@rugithacin,Azmedulstalog:L
ucestvovanjem@ikonferencijskom@ozivu,BlanjemBbavjestenogvlastenog
predstavnikaBhaBastanakflifravljenjemi@dgovarajucegltapisnikaioji cefiti@lostupani
naBastanku.?
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RODITELJI | SUROGAT RODITEUI

RoditeljiBuBustinski@artneriilislugamaiBkvirufEarlyPACCESS-a.@/aznoFedreditikoGel
roditeljmhovorodencetalli@ljeteta@lo@riodineBtarosti.®Propisima@iBkviruADEAGEarly
ACCESSElefiniSe@el) roditelj“.?

Ko je roditelj?
“Roditelj”®znacava:X
1.¢IBioloskogoditeljafliisvojiteljaiijeteta;X

2.BUdomitelja,®simEko@rzavnimiZakonom,Ppropisimadlidigovornim@®dredbama
zabranjenolafosteriparentiastupatkaooditelj;?

3.BIStaratelj&ojife@Eeneralno@®vlasten@aiijelujefkaoijetetovidoditeljdlivlasteniia
donosi®dluke®@anojdntervenciji,@Bbrazovnim,idravstvenimili@azvojnim(
pitanjimaiZza@ijetelalithef@rzavakoGeijeteBticenik@rzave);k

4.BPojedinactkojithastupa@imjestoioloskogoditeljadlimisvojitelja@ukljucujucin
baku/djeda,@nacehu/ocuha,dlithekog@irugog®odaka)Bkojim@ijeteZivi,Aligpojedinca
kojijelzakonski@dgovoraniza@lobrobitiljeteta;alik

5.21Surogatoditeljikojifle®dredenfiBkladuB@ederalnimiakonomEarlyPACCESSE
pravilima.@

Sta se de$ava kada vise lica ispunjava zahtjeve definicije roditelja?

Pridddredivanjuiaithekospunjavatkriterijumelal) roditelja“BbrimjenjujuBelljedecal
pravila.@

1.8 OsimEaoBtoFeBredvidenoBljede¢com@Eackom,@ioloskiFoditeljdliisvojitelj,
kadaBhastoji@lafhastupalkao@oditeljliBkladuB@vimBboglavljemilikada@ise
stranalispunjavalkriterijumelza@oditelja,BeBmatrajuoditeljem,BsimZko
bioloskidoditelj@dn.AisvojiteljEhijezakonskifvlasten@a@onosifbbrazovnelli
odluke@eziBAIslugamaanelntervencijeZaiijete.kl

2.2 AkoBefhalsnovuBudskogialogallifdluke@dredifhekoice@dn.Hicaia
nastupa/juikaoB}roditelj“@jetetadli@afifhjegovolmeRionosi/eBbrazovnelli
usluge@ezaneZaXanulntervencijuosim@iBlucajuBurogatXoditelja),®adalol
lice@lidica@norajubitiBdredeni@afbudul roditelji“@BvrheijelafZakona,zl
osimAiBlucajukadaISEruzalacili@rzavnagencija@ruzidislugejetetufdlif
bilokom ¢lanuBborodiceoglljeteta,®ajEISEruzalachli@rzavnagencijaihe
moguhastupatifkaooditeljRogiijeteta.l

Zasto je potreban surogat?

Potrebnolje@laRegionalniprimaociBredstavaodrede®aB@vakoilijete@maoditeljaioji
¢e ucestvovatimifpostupku@arlyPACCESS.Bko@postojitbilokojitbd&ljedecih@slova,
RegionalnirimalacBredstava@®dreduje@afifeljetetubotreban@urogat:
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1.BKadaBeme@nozeAdentifikovati@oditelj;&
2.BINakon@azumnihBhapora,FoditeljBebhemozeBronadi;Alil

3.BDijeteFeBticenik@rzavaiBudijefkojithadgleda@ljetetovipredmet;dli
alternativno,Bostavlja@urogat@oditelja.l

Regionalni primalac sredstavajef®dgovoran@la odredi kojoj&ijeci je potreban
surogat®oditelj@iafstojdrediBurogat@oditelja.?

Koje su kvalifikacije surogat roditelja?
Surogat@oditelj:@

1.BneBmije@matidi¢noghiBprofesionalnogiinteresatkojife@ikonfliktuBaiinteresimal
djeteta;l

2.BmoraAmatiZnanjai¥jestinefojibsiguravajuidekvatnolastupanjelijeteta;dX

3.BneBmijeitikzaposlenik@linistarstva@®brazovanja@owe,Regionalnogrimaoca
sredstava,miiloFojeRirugeEgencijefkojafe@iklju¢ena@i@brazovanjellifbriguDi
djetetu.l

NeBmatraBelafelicetkojefnaceldspunjavalkriterijumelzaBurogat@oditeljalzaposlenik
agencijeBamolZatoBto&Ea/jubblacagencija@labudefiBvojstvuBurogat@oditelja.?

Ko postavlja surogat roditelja?

Regionalni primalacBredstavainozeddreditiBurogat@oditeljafhabilokojifhacindredvidenk
zakonom.Alternativno,Burogatiodtieljaijeteta@nozeiostavitiBudkojifedadlezaniza
malodobneBlucajeveljetetakojedellsticenik@rzave“Quiidomiteljskoj@orodici,3od
starateljstvom@irzavnegencijeZabrigu@jeci).Burogatifoditeljkoga@ostavidudi@nora
ispunjavati@rigorehavedenalkriterijuma.i

Koje su odgovornosti surogat roditelja?
Surogat®oditelj@noze@redstavljati@ijete@BvimBitanjima@ezanimia@rocjenomd
ocjenjivanjemi@jeteta,@azvojemiBprovodenjemAFSP-a{ukljucujuci@EodisSnjelprocjenell

periodi¢nelkontrole),@ekuc¢imipruzanjemiisluga@anelntervencije,A@vih@rugih@ravaill
okviru@arlyPACCESSHADEA. R

NAPOMENE:
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OPCIJE ZA RJIESAVANJE NESLAGANJA

Postoje@ripcijeBremalravilimafarlyPACCESSADijelafCADEA-eZa@jeSvanjelheslaganja.l
ToBuBljedecle®pcije:R

medijacija,B
drzavnelZalbe,dR

duelrocess@omplaints.ZalbeBo@ropisanojroceduri

Ovelpcije ¢ebitidbjasnjenjeliBljedecim@ijelovima@vogirirucnika.l

Pored@®vih@rijulpcija,BvakiRegionalnifprimalac@redstava@malha@aspolaganjulroces
kojiBeZove@laksanjeffasilitacija)@jeSavanjakoji@nozetekoristiti. Dmogucavanje
rieSavanjafiefhacin@laBe@ijeSelheslaganja,MimjestollirijefhegoBtoBelristupifipotrebi
triformalna@®ostupkapisana@iBvom@rirucniku.Fasilitator@jeSavanjaBbomazelpri
rieSavanjuazlikaBrifbruzanjuarlyPACCESSAuslugalilproblemaldzmedu@oditelja,@rzavnihl
agencijaflpruzalacadziBrivatnogBektora.l

Akolode@loazlika,Btvoreni@azgovorfervidogickitkorakika@jesSavanju@ih@azlika.F rec¢al
strana@noze@®bjektivnoBprocijenitiZabrinutosti®beBtrane@riruzanjuodrske@ispjeSnom
rieSenju.BFasilitator@jeSavanjafe®bucenizaBosredovanjefnFe@abjektivnareéal
strana.Fasilitatorf@jeSavanjainozeitifheutralnaBtranadz@aseg@arlyB\CCESSEodrucjafli,z
akoFe®o@otrebno,mekodz@rugog@odrucjallithekofkogabezbijedi@Ministarstvol
obrazovanja.BFasilitator@jeSavanjaBeibezbjedujefesplatno@amalliBbruzaocimallslugel
zaWaseRlijete.R

Nije@otrebnobkoristitifbroces@tDmogucavanja@jesavanjaiprijefhegoBtoBedristupiErimal
formalnimB@roceduramapisanimBiBvom@Prirucniku.k

NAPOMENE:
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MEDUACUA

Ministarstvo@®brazovanja@oweliRegionalni@Primaoci®redstava@ode@ostupkelkakolbil
omoguciliBtranama@aijeSe@poroveButemiEnedijacije.2Medijacijafe@obrovoljnaid
svih@tranalWodifutkvalifikovanid@hepristrasni@nedijatorikojife@bucen@iispjeSnimEl
tehnikama@nedijacije@posredovanja).@Dol@nedijacije@noze@ocifbilokomErenutku, ¢akaR
prijeBodnosenjaiZalbe@olzakonomBropisanom@ostupku.Bvrhanedijacijefhije@aBe
odgodifli@leny@ase@ravoafodnesetelZalbuoZakonom@bropisanomiostupkuhitiia
vamBedreknuiruga@ravaizEarlyBACCESS-a.k

Model@®brascaZahtjevalZzai@nedijacijufefaBtrani0vogirirucnika.?
Gdje mogu saznati o ljudima koji su medijatori i ko placa medijaciju?
Ministarstvo@®brazovanja@owe:R

1.2VodiBpisakdicakojaBulkvalifikovaniEnedijatorifpoznajulzakonellpropiseezaneli#a
pruzanjefarlyBACCESSAusluga;R

2.BBira@nedijatore@netodom@lucajnoglizbora,fhasnovu@otacijeflifhahekoj@ rugoj@
nepristrasnoj@snovi;r]

3.BPladaroskovelprocesa@edijacije,Aikljucujuci®roskoveBastanakalkakoil
ohrabrila@nedijacijufkadafekaBtrana®dluci@aBheioristi@nedijaciju.

Kako ¢u znati da je medijator nepristrasan?
LicefkojeBluzikao@nedijator:(l

nelnoZeitiZaposlenikMinistarstva@®brazovanjallowedrili@rzavnegencijedlil
pruzaocafziprivatnogBektorakojifruza@irektneflisluge@asemjetetu;dR

ne@mijeitiABituacijidicnogllidprofesionalnog@ukobalinteresa.?

Licefkojelnacelspunjavalkvalifikacije@osrednikaijefzaposlenik@linistarstval®brazovanja
loweBamoZatoBtoa/judblaca@medijator.?

Sta izmedu ostalog treba da znam o procesu posredovanja?

1.BISvakaBjednical@iBprocesulosredovanja@eloralzakazivatiBha@rijemellinora@e
odrzavatifhafokacijitkojafe@rikladnaZa@as@irugeBtrane@iBporu.k

2.BA k o Bvil@irzavnalgencijaijesSiteBporButemirocesainedijacije, ¥if@irzavna
agencija@noratelzakljucitiZzakonski®bavezujuéiBporazum.z

3.0IRV i Eipredstavnik@rZavne@gencijeiojifel®vlastenaBbbavezuje@ugenciju
morate@otpisatidigovorikoji ce@asbeRbavezivati.kl

4.2 Pisani,Botpisani@porazumBEnedijacijifeBrovodivEhaBvakom@riavnom
suduihadleznojdurisdikcijiflithaB®kruznomBuduBjedinjenih@rzava.l

5.B1Razgovorilokojih@lode®okomiEmedijacijeBulpovjerljividheBmijuBeoristitikao
dokaz@ibilokomBaknadnomBbrocesuBaslusanjalilizradanskoj@arniciBhalbilofl
komBaveznom{li@rzavnomBudu.B

Sta ako ne Zelim da koristim proces medijacije?

Regionalni®Primalac@redstava@nozeBonuditi®nimalkojithefkoriste@rocesinedijacijel
mogucénost@a@eBastanuBalhepristrasnomBtranomAi@rijemehainjestulkojitbdgovaraju
roditeljima.?
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Ko je nepristrasna strana?

1.2 Odgovarajuci@lternativniBubjektZa@jesSenjeBpora;X

2.0 CenltarEI]oweBaIZ)bukuGElnformisanjel]oditteaEﬂUEl]owiEtoljleBpecijaIni@entar@a@jjecu
(ASK);ali

3.BCentarfzaomoc roditeljima@idokalnojiZajednici.k
Sta bi trebalo da uradi nepristrasna strana?

Nepristrasna@tranai@rebalo@aRbjasnifkojeBulkoristifbrocesanedijacijef@a@as
ohrabri@aoristitedsti.?

Dok cekam na da se rijeSi moj zahtjev za medijaciju, koje usluge ¢e moje dijete primati?
Dok ¢ekatefhadgovorZalzahtjeviza@nedijacijulakon@eset@anadEkonferencijelza
medijacijuhaiojojhije@ostignutiikakav@porazum,BsimZkoBegencijaf@oditeljithe
sloze@rugacije,@ijete@iklju¢eno@@uEonferencjua@nedijaciju@norahastaviti@la@rimal
odgovarajucelislugezi@anedntervencijefkojeBuddentifikovane@AFSPAIBDkruzenjuikojem
suBeRisaglasilidoditelji.:

Akolinedijacijaliklju¢uje@odnosenjelzahtjevaZa@ocetnefuslugezEarlyEACCESS-a,
dijete@noraBrimatielislugefojefisufpredmetBpora.l

NAPOMENE:
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DRZAVNEAUZBER
PREMAZAKONUADEAR

UBkladuBaZakonom, Ministarstvo@®brazovanjalowe je obavezno da ima postupak kojim
se istrazuju tuzbe prema kojima je agencija prekrsila Dio C Zakona IDEAGIi pravila Early
ACCESS-adowe.mModel@®brascaZapodnosenjelirzavneuzbefehaBtraniR 2@voghl
priruc¢nika.B

Da li Ministarstvo obrazovanja lowe obezbjeduje proceduru za podnosenje drzavne
tuzbe u okviru Early ACCESS?

Ministarstvo obrazovanjadowe ima pismene procedure za:(l
1.2 RjesavanjeBvih@uzbi,Aiklju¢uju¢iuzbeiojeBodnosifheka@rganizacijadlibojedinac
izthekeRIrugerzave,@akoBtobezbjedujettaprimanje®uzbefkodMinistarstval
obrazovanjadowe, [

2.BSiroko®listribuiranjeMrzavnih@rocedura@oditeljimad@irugim
zainteresovanimiojedincima,Aikljuujuc¢imbuku@oditeljaf@nformativne
centre,Bgencijelzal%astitulizastupanje,thezavisne@entrelZaZivot,dbstale
odgovarajuce@ubjekte.?

Sta ¢e Ministarstvo obrazovanja lowe uciniti ako sazna za slu¢aj nepruzanja
odgovarajucih usluga iz EARLY ACCESS-a?

PriitjeSavanjuuzbelliojojge@Ministarstvo@®brazovanja@owelronaslu@lucajihepruzanjal
odgovarajudihfisluga,rzava@e@nora@ozabaviti:

1.BNepruzanjem@®dgovarajucihfisluga,Aikljucujulitkorektivnu@adnjulaiBel
pozabaviloBotrebamaliljeteta,dx

2. 0dgovarajuéimibuduéimBruzanjemiislugaZaBvu@jecuBihendikepom.
Sta ukljuéuje procedura drzavne tuzbe Ministarstva obrazovanja?

UBvojim@broceduramaluzbe,Mlinistarstvo@®brazovanja@owelredvidafiokd@HOR)
kalendarskih@ana@akonBtofeduzbaZaprimljena@iaibi:2

1.@Provelofhezavisnustraguhalicu@njesta,Eko@inistarstvo@®brazovanjalowellitvrdi
daelstragalpotrebna;R

2.2 Dalo@ogucnost@odnosiocuuzbe@aipodnese@odatnei@nformacije,@ilo
usmenofliismeno,BDEhavodima@Euzbi;?

3.FPruzilo@nogucnost@irzavnojBgenciji@a® dgovorifhaiuzbi,ikljucujudi,@minimalno:&
a.PollastitomBahodenju@irzavne@gencije,@rijedlogjesavanja@uzbed?

b.Uz@pristanakBoditelja,Bmogucnost@aiirzavnagencijalikljui roditelja@i
medijaciju,dliGlternativnifhacin@jesavanja@pora;

4.2SeBregledaleBveelevantne@nformacijedeovisno@dredilo@adi@rzavna
agencijalriiZahtjevedzADEA;GR

5.@Semijela@ismena®dlukaBbodnosiocuuzbefkojomBedresira@vakifhavodaiEuzbif
kojaBadrziZz]

a.B Cinjeni¢noBtanjefZakljucak,?

b.EIRazlogeZakonacnu®dlukuMinistarstva®brazovanjadowe.l
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Jesu li dozvoljeni produzeci nakon 60 dana?

Procedure@Mlinistarstva®brazovanjadowellozvoljavajuproduzenje@remenskih@okova
samotko:[

1. Postojefzuzetne®kolnosti@iEdnosuha@dredenuuzbu,dlik

2.3S e BroditeljA@rzavnagencijaBlazu@al@rolongirajuokZa@provodenje
aktivnosti.Ql

Kako se sprovode odluke iz tuzbe?

Procedure@Mlinistarstva®brazovanjafikljucujutkorakelZza@ispjeSnoBprovodenje
njegovelkonacne@dluke,EkoFe@otrebno,Aikljucujudi:i

1.B Aktivnostiehnicke@®omodi;

2.BPregovore;dR

3.BKorektivne@adnje@labiBe@ostigloBridrzavanje.?
Ko predaje tuzbu i na koji nacin?

PotpisanulpismenultuzbuPmogublpredatiforganizacijaliliflice.ETuzbaPmorakizjavuldalje
drzavnalgencijairekrsilaZahtjevizDijelalZakonalDEA.ETuzba®akode@oralkljuciti:&l

1.8 CinjenicethaikojimaBeiasnivalzjava;?
2.BPotpisfpodatkeizalkontaktiodnosiocauzbe;dR

3.BPodnosilactuzbeEnorahavesti@iafe@olkrsenja@oslohajkasnije@Eodinu@ana
prije@atumalirimanjauzbe.l

AkoBpodnosilacRuzbefavedeiafeiotkrsenja@ioslo@ifogledudredenogiijeteta,Ruzbal
moraBadrzavati:F

1.BImelfRadresulinjestafboravkalijeteta;l

2.BImeRegionalnog®PrimaocaBredstava/agencije/@PprogramaZaduzenogizaiisiuge
djetetu;R

3.BU slucajuiijetetafbeskucnikafuBmislu@ijela 25(2)Zakona@cKinney-Vento® pomodi
beskucénicimal(42 U.S.C. §11434a(2)), dostupne kontakt informacije za®lijete, i imel
Regionalnog@Primaoca®redstava/agencije@programaZaduzenogliza@ijetetovedisiuge;a

4.BOpis@rirodeBroblemaijeteta,Aikljucujuci CinjenicefkojeBe@dnose@airoblem;an]

5.3P r Bj B d PR g Bza@jeSavanjelproblemaiEnjerifkojafeBboznatalf@lostupnaBtranill
vrijemekadaBe@uzbalipredaje.B

Stranalkojaredaje®uzbulmorairoslijeditikopijuRuzbe®egionalnog@®Primaoca
sredstavalkojipsluzuje@ijetefstovremenokadipodneseuzbulinistarstvu
obrazovanjadowe.Z
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TUZBE PO ZAKONOM UTVRDENOM POSTUPKU
(RASPRAVE PO ZAKONOM UTVRDENOM POSTUPKU)

KadBEodBZelZaprimikzahtjevizaaspravulolzakonomRitvrdenombostupku, vi ili Regionalnil]

PrimalacBredstavakojifeliklju¢en@iEBspor,@noratemati@noguénostizathepristrasnuaspravul
poZakonom@itvrdenomipostupku.ZModel®brascafhakojemBe@predajetuzbaiolzakonomp
utvrdenombbostupkulltraZifiaspravadeadtrani24 ovogprirucnika.kl

Ko je odgovoran za sprovodenje rasprava po zakonom utvrdenom postupku?
Ministarstvo obrazovanja@owe organizuje raspravu.?
Ko sasluSava informacije i donosi odluke na raspravi po zakonom utvrdenom postupku?

Licefkojedmaunkcijudministrativnog@udije@AS)Baslusava@iokazelzakonske
argumenteihaaspraviBoZzakonomiaitvrdenomBostupku.RA S Bzatim@lonosidluku.?
Ministarstvo@®brazovanjadowelodiBpisakicakojaBluzefkaolAS.Bpisak@nora
ukljucitifizjavu@kvalifikacijamaBvih@ihdica.?

Koje su kvalifikacije nepristrasnog AS?
ASEminimalnoBhe@Bmijeiti:E

1.2 Zaposlenik@linistarstvai®brazovanja@owe,FAEAliRkrugakojifediklju¢en
obrazovanjefdlibrigu@jetetu;ik

2.BlLicefkoje@mali¢nogflidrofesionalnoglinteresaojidrotivrjecibjektivnostificahal
raspravi.zl

AS:[?

1.2 Moral@matiiznanjed@posobnost@afazumije@dredbeZakonadDEA
2004.,FederalnihGEDrzavnih@ropisatkojide@dnoseha@DEA,Gzakonskih
tumacenja@DEARDdBtraneederalnih@@rzavnihBudova;X

2.BMoraldimatiZnanjefBposobnost@a@provodi@aspravuiBkladuB@dgovarajuéimf
standardnim@akonskim@raksama;dr]

3.BMoralposjedocatiZnanjed@posobnost@a@ioneselhapise@dluke@iBkladu
siBdgovaraju¢imB@tandardnimiakonskim@braksama.?

NelZnaci@laGedicefojellspunjavalkriterijumeaBprovodiaspravulzaposleniki@gencije
samolz@azlogaBFtoFaljubblacdagencije@laBluZikaolAS.x

U meduvremenu, koje usluge prima moje dijete?

ZalrijemeBvih@ipravnihGBudskih@ostupaka,@ijete@norafastaviti@laBrimadgovarajucel
uslugelzi@anedntervencije@i®kruzenjudredenomAFSP-ufhakojiBuristaliftoditelji.Z2Akol
tuzba@olzakonomiitvrdenomBostupkuiklju¢uje@odnosenjelzahtjevalza@ocetneislugedz?
EarlyBACCESS-a,@ijete mora priamti te usluge kojemisupredmetBpora.:l
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Koja su moja zakonska prava u raspravi po zakonom utvrdenom postupku ?
Imate@ravo@akE

1.2IBudeteliBpratnjif@a®asBavjetuje@avjetnikAdicakoja@majuBpecijalnalznanjalilu
obucenalZzaliproblemejeceBalhendikepomBX

2.BPredocujete@okazedZuocavate@e,Ainakrsnospitujeted@razitel
prisustvovanje@vjedoka;?

3.BZabranite@ivodenjelilokojih@ okazaha@aspravidkojifhisuiliibredoceniEojBtranil
najmanje@et@adnih@analprije@asprave;d

4.2 Dobijeteismeni,dlilboAzboru@oditelja,RlektronskiZapisnik@aBastanka;[?
5.BDobijeteBismeno,[dliolzboru@oditelja,@Elektronsko Cinjeni¢cno@tanjedddluke.ll
Napominjemo@aliBkladuBaZakonom,&irzavnegencije®@akode@majuairava.i
Gdje ¢e se odrzati rasprava po zakonom utvrdenom postupku?

RaspravalpolzakonomitvrdenomiostupkuBe@noradrzatififrijemelifhainjestuoji?
sutazumnol®dgovarajucifoditeljima.i

Koji je vremenski rok za raspravu po zakonom utvrdenom postupku?
Ministarstvo obrazovanjadowe mora osigurati da najkasnije u@okudB0Rana:l
1.BIN a Braspravibbude@onesenafkonacnaldluka;ER

2.2 DaBelkopijadluke@ostom@ostavidtranama.l
Nalzahtjev@trane,BASEnozeBproduzitiridesetodnevniXok.k

Da li postoji vremenski rok koji treba ispostovati kad je u pitanju trazenje rasprave
po zakonom utvrdenom postupku? VillilRegional®rimalacBredstaval@noratel@raziti
nepristrasnu@aspravuliFokudR@lvijeFEodineBd@atumaikada@idliRegionalni®Primalac
sredstavaBaznateldliBte®rebali@aznati®@adnjifzEhavodaikoja CiniBsnovulZaZahtjevizall
raspravuBbolzakonom@itvrdenomBostupku.?

Postoje li izuzeci za taj vremenski rok?

Vremenski@okBehe@primjenjujeBakoBteiliZprijeceni@a@redateahtjevizal
raspravuBbolzakonomiitvrdenomBostupkultbog:l

1.2 0dredenih@ogresnihBpredstavljanja®dBtrane®egionalnog®PrimaoacaXredstavaial
jeijesio@broblemiEoiji CinitsnovuZahtjevaZa@aspravul@olzakonomitvrdenomipostupkul
request.

2.2IRegionalni®PrimalacBredstavalfelzadrzaonformacije@d®astEkojeBudamiErebale
biti@lostavljene.R

Je li mi zabranjeno da predam druge zahtjeve za raspravu po zakonom utvrdenom
postupku?
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Nistaasthe@precava@ia@predateZasebneZahtjevelza@aspravuBboZakonomitvrdenome
postupkuliipogleduditanjafziZahtjeva@a@aspravulBolzakonomiitvrdenomiostupkuojifel
vec predat.?

Da li je odluka AS konacna?

OdlukalkojaBe@onesefha@aspravifeikonacna,BRimBtoBeiloFojaBtrana@iklju¢enalll
raspravul@nozelfalititha@dluku.

Ako nisam zadovoljan/na sa odlukom AS, sta mogu uciniti?

SvakabBstranakimalkbravoldalpokrenelparnicukulZpogledulbdlukelsalraspravelpolzakonomel
utvrdenomBostupku.fraBparnicaBeBokreéethabbilotkomBuduDrzavellikompetentnoj
jurisdikcijidlifiBkruznomBuduBjedinjenih@rzava,bezBbziraBhabimiheslaganja.l

Postoji li rok za pokretanje parnice protiv odluke AS?

AkoRBeheBlazete@adlukomS-e,Amate@ok@Dd@®0Ealendarskih@lanad@atumakdlukel
dapokrenetearnicu.

Ko ¢e joS znati o odluku sa rasprave po zakonom utvrdenom
postupku ?

Ministarstvo obrazovanja@owe, nakon sto izbrise@ve@odatke@a@snovuiojihBe
identifikujefice,@nora:R

1.BProslijediti Cinjenicefdluke@/ijecudowelzaEarly@\CCESS; R

2.BUCinitife Cinjenicef®dluke@ostupnim3avnosti.?

NAPOMENE:
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Model obrasca: Zahtjev za konferenciju za medijaciju

Koristite ovaj obrazac ako Zelite da traziti konferenciju za medijaciju. Taj proces je objasnjen na
stranama 13 i 14 Prirucnika za roditelje za zastitu prava Early ACCESS (Prava roditelja u
Ranoj intervenciji). Nakon §to popunite obrazac, kopije posaljite:

(1) uklju¢enom/im AEA, i
(2) Ministarstvu obrazovanja lowe, Grimes Drzava Office Building, 400 E. 14 St., Des

Moines, 1A 50319-0146.

Popunite ovaj obrazac u cjelosti. Ako je potrebno, koristite jos listova papira.

Datum:@ Zeliobih@aZatrazimEarlyB\CCESSkonferencijulnedijacijeEa@noje@ijete.B
ImeRkprezimeljeteta:l DatumBodenjaitljeteta:l
Dal@l liRl vasel dijetel koristil joSE nekol ime?l Da/nel Akoll koristi,@ koje?
Adresaijeteta:R Grad:@
Drzava:R ZIP:&

Dafife®lijetefbez@oma?? __ Da/neld Akolleste,mhaveditelkontakt@bodatkelzaiijete.l
AEARUKojemlijetelZivi:E Adresa:l
Grad: Drzava:@ ZIP:R
AEAZdjeijeteBpohada: Adresa:
Grad:@ Drzava:Q ZIP:

Mojedmedbrezime:: Mojakdresa:@
Grad: Drzava:@ ZIP:R
Telefon:& E-maildako@ostoji):E ImeRirugogk
roditelja:R Adresa:
Grad:@ Drzava:Q ZIP:&
Telefon:E E-maildakol@ostoji):E

Priroda®roblema:

CinjeniceBlu¢aja@ezanoa@problem:MNacinthakoji

vilpredlaZete@aBe@roblemijesi:?

Dalfifevajbrazac@opuniofheko@rugimheoditelj?El Da/nel Akofeste,@nolimoihavedite@asel
ime@rezime,&ontaktiodatked@asudezuBFoditeljem:&

Postojiditheko@rugitkomije@havedentaRvommBbrascuBioGeRjetetov@oditeljdliBtaratelj?2 Da/nel

Akopostoji,@nolimohaveditedmedrezimefoghica,Eontaktodatke,ABrodstvoBaiijetetom:
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Model obrasca: Drzavna tuzba prema Zakonu IDEA

Upotrijebitel®vaj@brazackoielite@afodneste@rzavnuuzbupremazakonudDEA.@Dvaj@ostupakGetbjasnjeniha
stranall 5 6@Postupak za zastitu prava roditelja EARLY ACCESS (Prava roditelja u ranoj intervenciji). Nakon@toBpopunitel
obrazac,kopije@osaljite:R

(1)aukljuéenom/imBEAEA, G

(2)I3Ministarstvu@abrazovanjal]]owe,mrimesl]DriavalZfoiceEBuiIding,IZlOOEE.IZMtht.,DDes

Moines,HAB0319-0146.2

Popunite@®vaj@brazac@itjelosti.?BAkoFedotrebno,oristitefosHistova@apira.z

Datum:Z Podnosim@irzavnuZuzbu@olzakonudADEA.@Molim&a@Ministarstvol
obrazovanja@oweBprovedelstragu.Navodim@aBufavnegencijefprekrsileZahtjeviDijelafZakonakbE
obrazovanjullica®athendikepomBbrimjenjiva@irzavnalipravilaZaveznelbropise.:

Mojedmelrezime:£ Potpis:

Mojadresa:R

Grad:@ DrZava:[ ZIP:

Telefon:& E-maildako@ostoji):E

DAAIAEADVOR UZBARNVEZIBEHDREDENIMEDIETETOM?E DA/NER AKORESTE,AMOLIMOENAVEDITE:@melE
prezime@jeteta:R Datumodenjaldijeteta:

Dafdi@lijetekoristifheko@rugodme?@ Da/nel AkoffeoBlucaj,koje?d
Adresa@ijeteta:R
Grad:@ Drzava:R ZIP:R
DalfifeRijetefbez@oma? Da/nel AkofJeste,mhaveditekontaktodatkeZa@lijeteBAEA@IKojem@lijeteivi:E
Adresa:®
Grad:@
Drzava:l@ ZIP:3 AEAZdjelijete@ohada:R
Adresa:®
Grad:@

Drzava:Q@ ZIP:

Napomena: Pitanjafl-3BuBbaveznakoBeRuzbabdnosithakonkretnoiijete.BAkoRomijeBlucaj,?
pitanjafl-3Be@reporucuju.B

1.2 PrirodaBbroblema:i
2.8 CinjeniceBlu¢ajaezanoalroblem:a
3.2 N a@inEhalkojiigbredlaZete@aBZeBbroblemijesi:E

Dafife@omvogiavodnogikrsenja@ioslofprije@iseBdFEodinu@lanaB d@atumaikadafeMinistarstvo
obrazovanja@owelrimiloBvuuzbu?i Da/nel

DafifevajbbrazacBopuniofhekoRirugieoditelj?R Da/nel Akofeste,@nolimomavedite@asedimeli?
prezime,ontakt@odatked¥asulezuB@oditeljem:&

PostoijiflithekoRrugifkomhijefhavedenthavomibrascu@kofedjetetovitoditeljdliBtaratelj?@ Da/nel

Akolpostoji,@nolimothavedite@melprezimefoglica,kontaktibodatke,AZrodstvoBalijetetom:
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Model obrasca: Tuzba po zakonom utvrdenom postupku (Zahtjev za raspravu
po zakonom utvrdenom postupku)

Upotrijebite@®vaj®brazackolZelite@a@podnesete@uzbu@oZzakonomitvrdenomi@ostupkul
zahtjevate@aspravu@olzakonom@itvrdenomiostupku.fTajgrocesfe@bjasnjenEhaBtranamall 7@ ol
19@&he@Postupak za roditelje za zastitu prava EARLY ACCESS (Prava roditelja u ranoj intervenciji).l
NakonBtolpopunitelbrazac,kopijeBbosaljite:R

(1)mukljuéenom/imBAEA,GR
(2)@MlinistarstvuBbrazovanjadowe,lGrimesEDrzavafDfficeBuilding,FO0GE .El4tht.,EIDes

Moines,HAB0319-0146.1

Popunite@®vajibbrazacli@jelosti.BAkofeBotrebno,oristitefosHistovaipapira.?

Datum:( PodnosimuzbuBboltakonomitvrdenomBostupkuZzaBvojelijete.ZMolimE
zal#aspravuBbolzakonom@itvrdenomostupkuBbredEdministrativnimBudijom@ostavljenimBdBtranel
Ministarstvalbrazovanjadowe.

Imellprezimejeteta:R Datumodenjaijeteta:R Dafivasel
dijeteikoristethekorugofme? Da/nel AkoRtia,koje? Adresaljeteta:R
Grad: Drzava:Q@ ZIP:[

Dallifeijetefbez@oma?? Da/nel Akolfleste,@ajtepodatkeZaijete.l

AEARIBkojemBijetelivi:E Adresa:R
Grad:@ Drzava:Q ZIP:R AEAR
gdje®ijetePpohadalAttends:l Adresa:
Grad:2 Drzava:@ ZIP:[

Mojedmelibrezime:k

Mojakhdresa:l Grad:®
Drzava:Q ZIP:R Telefon:E E-mail@
(akoBpostoji):& Imeldrugoglroditelja:@
Adresa:l

Grad:@ Drzava:@ ZIP:R
Telefon:& E-maildako@ostoji):E

Prirodaroblema:
Cinjenice®BlucajulieziBtroblemom:a
RjeSenjelkoje@iGredlazetelzalkroblem:B

Dalfifelvaj@brazaciopuniofheko@rugimeoditelj?El Da/nel Akoeste,@nolimoavedite@asel
imerezime,Fontakt@odatkel¥asuezuBFoditeljem:&

PostojifithekoRirugidkomijefavedenfhabvomibrascu@ikofejetetovidoditeljdliBtaratelj?? Da/nel

Akofpostoji,@nolimothavedite@melrezimeRogica,kontaktpodatke,ABrodstvoBaiijetetom:
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VAZNO OBAVJESTENJE ZA RODITELJE: U skladu sa federalnim zakonom, ove
informacije o tome kako se finansira Early ACCESS moraju biti dostavljene porodicama
kad god Early ACCESS pokusava da koristi javno ili privatno osiguranje.

Ministarstvo obrazovanja Iowe, Vodecéa
agencija

Integrisani sistem za Usluge ranih intervencija Early ACCESS

(Dio C Zakona o obrazovanju lica sa hendikepom)

Sistem politika plaé¢anja, izmijenjeni i
dopunjeni

Usvojen 29. marta 2012., i objavljen 28. aprila
2012.god.

Korekcija radi tehnic¢kog uskladivanja iz
juna 2013. god.

Ministarstvo obrazovanja Iowe usvojilo je sljedec¢i sistem politike
pla¢anja, zadnji put izmijenjen administrativnim pravilima o
kojima je obavjesStenje dao Drzavni odbor Iowe za obrazovanje 26.
januara 2012. i koja je usvojena 29. marta 2012. godine

I. Usluge iz Early ACCESS-a ¢e biti
~besplatne™.

Iowa je drZava u kojo]j se primjenjuje FAPE - Besplatno i
odgovarajuc¢e javno obrazovanje. Vidi Zakonik Iowe § 256B.2
(2011) . Iowa pruza “besplatno i odgovarajuée javno obrazovanje“
(,FAPE™ djeci sa hendikepom mladoj od dvadesetjednu godinu kojima
je potrebno specijalno obrazovanje. Isto § 256B.2(3).

Iz tog razloga Ministarstvo pruza uvjeravanje da ne naplacduje
roditeljima nikakve usluge iz ovog Dijela koje su dio
djetetovog FAPE-a iz Zakonika Iowe poglavlje 256B.

II. Ministarstvo ili njegovi Regionalni Primaoci sredstava
mogu pokusSati da koriste javno osiguranje ili doprinose
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porodice u skladu s Poglavljem XIX Zakona o socijalnom
osiguranju (,Medicaid").

Regionalni Primaoci sredstava iz Early ACCESS-a 1 ostali pruZaoci
mogu traZziti pristup Medicaid polisi porodice. PruZaoci Early
ACCESS nece obavezivati roditelje da se upisu ili prijave za Jjavne
doprinose 1ili osiguranje kao uslov primanja usluga pod Early
ACCESS-om te moraju dobiti pristanak prije nego Sto iskoriste
javno osiguranje ili doprinose roditelja 1l1i djeteta, ako to
dijete, odn. roditelj vel nisu upisani u taj program.

Priroda i iznos refundiranja Medicaid-a. Iz doprinosa za
osiguranje pruzaocu usluge se nadoknaduju troSkovi odredenih
usluga iz Early ACCESS-a. Iowa Department of Human Services
odreduje iznos plac¢anja i obuhvac¢ene usluge. Plac¢anje ne smije
preé¢i stvarne troSkove provajdera u pogledu pruzZanja obuhvacene
usluge.

Funkcije usluga koje su predmet sistema placanja. Prema Department
of Human Services, refundiranje iz Medicaid-a “¢e biti izvrSeno za
medicinski opravdane audioloske, razvojne usluge, zdravstvene
usluge 1 usluge medicinskih sestara, medicinskog transporta,
hranjenja, usluga lijecCenja na radu, fizikalne terapije,
psiholoske procjene i savjetovanja, socijalnog rada, jezicke
usluge, usluge vezane za vid i koordinaciju usluga ili usluge
upravljanja slucajem. ,Kako bi bila obuhvaé¢ena Medicaid-om i
podlijegala refundiranju, usluga se mora nalaziti i1l1i biti
povezana za uslugu u djetetovom Individualiziranom planu usluga
porodici. (VIFSP”) .

Kako bi pristupio doprinosima ili osiguranju, kao sSto je
Medicaid, pruZalac mora dostaviti roditelju obavjestenje koje
je susStinski slic¢no onom koje je u Prilogu A te mora ispuniti
odredbe ,besplatnosti™ koje se nalaze u Prilogu B.

Odjeljenje ne trazi od roditelja da plate dio bilo kakvih
zajednickih plac¢anja ili odbitaka prema Medicaid-u. U skladu sa
svojim pravilima kojima se provode odredbe Poglavlja XIX Zakona o
socijalno]j zastiti, Department of Human Services ¢e zahtijevati
da se koriste sva dostupna privatna osiguranja kad god bude
vracao sredstva Medicaid-u za neku uslugu. Ova politika je
sadrzana u obavjestenju koje se nalazi u Prilogu A 1 u sljedecem
odjeljku.
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Ako roditelj ne da pristanak za koristenje Medicaid-a ili za
dostavljanje podataka na osnovu kojih je moguc¢e utvrditi identitet
Department-u of Human Services u svrhe obracdunavanja Medicaid-a,
Odjeljenje i pruzaoci Early ACCESS-a nec¢e koristiti raspoloZive
doprinose iz Medicaid-a.

Ako roditelj ne dadne pristanak za korisStenje Medicaid-a ili za
razmjenu podataka na osnovu kojih je moguc¢e utvditi identitet sa
Odjeljenje of Human Services u svrhe obracdunavanja Medicaid-a,
Odjeljenje i pruzaoci Early ACCESS ¢e ipak pruziti sve IFSP usluge
na koje je roditelj pristao.

III. The Odjeljenje of Human Services ¢e traziti refundiranje od

svih dostupnih doprinosa za zdravstveno osiguranje kad god izmiri

zahtjev za uplatom u skladu s Poglavljem XIX Zakona o socijalnom
osiguranju (“Medicaid”).

U skladu s Poglavljem XIX Zakona o socijalnom osiguranju
Odjeljenje of Human Services je obavezan da trazi refundiranje
od svih privatnih polisa ili doprinosa osiguranja kad god the
Department of Human Services izmiri neki zahtjev za uplatu
Medicaid-a.

Kad god Odjeljenje ili pruzalac Early ACCESS-a namjerava da
koristi Medicaid uplate djeteta i1ili roditelja a roditelj ili
dijete ima raspolozivo zdravstveno osiguranje, Odjeljenje, odn.
pruzalac usluge Early ACCESS-a ¢e traziti pristanak roditelja da
pristupi privatnom osiguranju, kao 3to je opisano u nastavku.

Priroda i iznos privatnog osiguranja. Plac¢anja Department-a of
Human Services za Medicaid vrac¢aju se iz polise osiguranija.
Privatna osiguravajuc¢a kuc¢a odreduje iznos uplata i obuhvacene
usluge. Plac¢anje nece premasSivati stvarne troSkove pruzaoca
usluge za obuhvacé¢enu uslugu.

Funkcije usluga koje podlijezu sistemu placdanja. Funkcije 1li
usluge koje su predmet placanja privatnog osiguranja moraju
ispunjavati kriterijume ,Funkcije ili Usluge™ iz Dijela II
(gore) 1 moraju biti obuvhac¢ena usluga u skaldu s primjenjivom
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politikom privatnog osiguranja. Osiguravajuc¢a kuéa privatnog
osigurana odreduje da 1li je odredena Early ACCESS usluga
obuhvac¢ena njenom politikom odn. smjernicama.

Roditeljski pristanak da se koristi privatno osiguranije
mora se dobiti u sljedeé¢im slucajevima:

[] Kada drzavna agencija 1ili pruzalac Early ACCESS-a namjerava
da koristi privatno osiguranje 1l1li uplate za osigranje
roditelja ili djeteta da bi platiti za pocetno pruZanje Early
ACCESS usluge u IFSP-u; 1

[l Svaki put kada je obavezno dobiti pristanak za usluge u
skladu sa odredbom Early ACCESS

281—-120.420(1) zbog povec¢anja (uCestalosti, duzine, trajanja
ili intenziteta) pruZanja usluga djetetovog IFSP-a.

Odjeljenje ne trazi od roditelja da plati nikakve troSkove koji
bi nastali za roditelja kao rezultat koridtenja, od strane
drZzave, privatnog osiguranja za plac¢anje usluga Early ACCESS-a
(kao Sto su zajednic¢ka plac¢anja, premije, povecanje premija ili
odbici). Na zahtjev roditelja, odgovarajuc¢a drZzavna agencija
nadoknaduje roditeljima te troskove.

Prilikom dobijanja pristanka potrebnog za koristenje privatnog
osiguranja i1li uplata za privatno osiguranje ili pocetno
koristenje uplata za osiguranje iz djetetove ili roditeljeve
privatne polise osiguranja kako bi se platila usluga iz Early
ACCESS-a, DrZava dostavlja roditelju primjerak sistema politika
plac¢anja Odjeljenja. To su potencijalni troskovi koje bi roditelj
imao da se koristi privatno osiguranje roditelja za placanije
usluga iz Early ACCESS-a:

[l Zajednic¢ka plac¢anja, povecanje premija 11i odbici (koji ce
svi biti nadoknadeni), i

[l Ostali dugoroc¢ni troskovi, kao Sto je gubitak uplata za
osiguranje zbog limita godisnjeg ili doZivotnog
zdravstvenog osiguranja prema politici osiguranja.

Ako roditelj ima pitanja o privatnoj polisi osiguranja, on c¢e
kontaktirati pruZaocao privatnog zdravstvenog osiguranja. Da bi
se olak$ao taj razgovor, mozZe pomoc¢i koordinator usluge
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Ako roditelj neda pristanak za koriStenje privatnog osiguranja
roditelja ili djeteta u pogledu zahtjeva Medicaid-a za placanje,
Odljeljenje i pruzalac usluge pod Early ACCESS-om nec¢e primiti
zahtjev za nadoknadu iz Medicaid-a.

Ako roditelj neda pristanak za koriStenje privatnog osiguranja
roditelja ili djeteta u pogledu zahtjeva Medicaid-a za placanje,
agencija ipak mora pruZiti one usluge Early ACCESS-a iz IFSP-a
za koje je roditelj dao pristanak.

IV. Odjeljenje i njegovi Regionalni Primaoci sredstava ne tra:ze
pristup privatnom zdravstvenom osiguranju kada to nije u vezi sa
zahtjevom za plac¢anje iz Poglavlja XIX Zakona o socijalnom
osiguranju (“Medicaid”).

Iako su administrativna pravila Odjeljenja sastavljena da omoguce
drZzavnim agencijama da trazZe pristup privatnom zdravstvenom
osiguranju u svim slucajevima, trenutno nije politika ni praksa
DrZzave Iowa da traZi pristup privatnom osiguranju kada to
privatno osiguranje nije vezano sa zahtjevima za Medicaid da
plati za Early ACCESS usluge. Nije predlozena nikakva izmjena te
politike.

Iako je Odjeljenje usvojilo odredbu koaj sadrzi 34 C.F.R. §
303.520(b) (2), Odjeljenje ne moze koristiti tu opciju buduci
da jo3 nije donesen zakon koji je potreban za tu odredbu.

V. Ostali elemetni: Sistem plaé¢anja Early ACCESS Iowe

Odjeljenije je administrativnom odredbom usvojila politiku
,Pla¢canja kao zadnje solucije“. Odredba se nalazi u Prilogu C.

Svrha ove politike i administrativnih pravila koji se
njima provode je posStovanje odredbe 34 C.F.R. § 303.521.
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Ova politika opisuje funkcije ili usluge koje podlijeZu sistemu
plac¢anja Iowe, Odjeljci II i1 III, kao i nac¢in izracunavanja iznosa
refundiranja (koji ne smije premasiti stvarni tro3ak pruZanja tih
usluga) .

Zbog Odjeljka I ove politike, sposobnost i1ili nesposobnost
pla¢anja nije dio sistema placanja Iowe. Ukoliko je ispunjenost
kriterijuma za Medicaid zasnovana na ogranicenjima za prihod ili
sredstva, Iowa Odjeljenje of Human Services postavlja ta
ogranicenja u skladu sa Poglavljem XIX Zakona o socijalnom
osiguranju.

Iowa pravila Early ACCESS-a sadrze sljedeé¢e garancije.

Roditeljima nec¢e biti naplac¢ene usluge koje dijete inace ima
pravo da prima besplatno (ukljucdujuc¢i one usluge koje su
identifikovane u ovom Odjeljku i Odjeljku I).

Pruzaoci Early ACCESS nec¢e traziti povrat sredstava za iznos
ve¢i od stvarnog tros$ka pruzZanja Early ACCESS usluga.
Porodicama sa javnim osiguranjem ili uplatama ili privatnim
osiguranjem nece biti naplaceno nesrazmjerno visSe od
porodica koje nemaju javno osiguranje 1l1i uplate ili
privatno osiguranje.

Na osnovu Odjeljka I, obavezna garancija o nesposobnosti placanja
nije relevantna.

Ako porodica ne dostavi potrebne informacije o prihodu ili
sredstvima Department-u of Human Services, mozZe se desiti da ne
ispuni kriterijume za Medicaid osiguranje.

Odjeljenje 1l1li pruzalac usluge Early ACCESS-a mogu upotrijebiti
Dio C ili druga sredstva da plate troskove kao Sto su povecanja
premije, odbici ili zajednicka placanija.

Pravila o naknadama porodice i1 prihodu od osiguranja iz 34 C.F.R.
)

303.520(d)-(e) 1 303.521(d) usvojilo je Ministarstvo obrazovanja
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Iowe, u odredbi Administrativnog zakonika Iowe 281-120.520(4)-(5),
odn. 281-120.521(4).

Sljedec¢e funkcije ne podlijezu plac¢anju naknada.
[1 Sprovodenje zahtjeva za trazenje djeteta iz Early ACCESS-a

[l Ocjenjivanje 1 procjena 1 funkcije vezane za njih

J

Usluge koordinacije usluga
[l Administrativne 1 koordinacijske aktivnosti vezane =za:

o Razvoj, pregled i ocjenu IFSP-a i privremenog IFSP-
a; 1i

o0 Sprovodenje Early ACCESS Postupka za zasStitu prava 1
ostalih komponenata Early ACCESS-a u odredbama 281—
120.300, do 281—-120.346.
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Postupak za zastitu prava. Roditelj koji Zeli da osporava naplatu
naknade 1l1li odluku drzave o sposobnosti roditelja da plati, moze
uc¢initi neSto od sljedeceg:

[l Ulestvovati u medijaciji.
[l Zahtjevati raspravu po zakonom utvrdenom postupku.

[l Podnijeti drzavnu tuzbu.

[l Koristiti bilo koju drugu proceduru koju ustanovi drzava za
brzo rjesavanje finansijskih potrazivanja (kao 3to je proces
olaksanja rjeSavanja AEA i1li administrativna zalba na
Medicaid osiguranje kod Iowa Department of Human Services),
pod uslovom da ta upotreba ne odlaZe niti li3ava roditelije
proceduralnih prava iz Early ACCESS-a, ukljucuju¢i pravo na
blagovremeno kori3tenije, bilo kojih stavki pod tri prve
tacke u ovom paragrafu.

Odjeljenje mora obavijestiti roditelje o ovim opcijama postupka
za zasStitu prava na jedan od sljedec¢ih nac¢ina:

[l tako sto ¢e im dostaviti primjerak drZavnog sistema

platnih politika prilikom dobijanja pristanka da pruzi
usluge Early ACCESS-a iz odredbe 120.420(1); ili

[l ukljuc¢ivanjem ove informacije sa obavjesStenjem koje se
pruZza roditeljima prema odredbi FEarly ACCESS-a 281—
120.421.

VI. Ovlastenja

Zakon Iowe pogl.. 256B (2011)

34 C.F.R. § 303.510 (2011)
34 C.F.R. § 303.520 (2011)
34 C.F.R. § 303.521 (2011)

Iowa Upravni zakon odr. 281-120.510
(2012) TIowa Upravni =zakon odr. 281—
120.520 (2012) Iowa Upravni zakon odr.
281-120.521 (2012)
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PRILOG A

PISMENO OBAVJESTENJE O UPOTREBI MEDICAID-A OD STRANE EARLY
ACCESS-a

Prije nego Sto Ministarstvo (“0Odjeljenje”) ili Pruzalac usluge
Early ACCESS-a koristi vasSe uplate javnog osiguranja ili
osiguranje, ili uplate javnog osiguranje 1li osiguranje vaseg
djeteta da bi platili usluge Early ACCESS-a, agencija vas mora o
tome pismeno obavijestiti. Molimo da pazljivo procitate sljedece
izjave

(]

Medicaid

Pristanak roditelja se mora dobiti u skladu sa Early ACCESS

odredbom 281—

[

[

120.414 (34CFR303) (ako se to pravilo primjenjuje) prije nego Sto
Odjeljenje ili pruzalac Early ACCESS-a otkrije, u svrhe
obrac¢una, podatke vaseg djeteta na osnovu kojih je moguce
otkriti identitet Department-u of Human Services, drZavno]
agenciji odgovornoj za upravljanje drZzavnog Medicaid programa.

Roditelji imaju prava u skladu sa Early ACCESS odredbom 281—

120.414 (34CFR303) (ako se to pravilo primjenijuje) da povuku
svo]j pristanak da otkriju podatke na osnovu kojih je moguce
otkriti identitet Department-u of Human Services u svrhe
obrac¢una Medicaid-a, u bilo koje vrijeme.

Ni Odjeljenje niti bilo koji Pruzalac usluge Early ACCESS-a ne
moze traziti da se prijavi za 1l1li da upiSe programe uplata za
javna osiguranja ili osiguranja kao uslov da se prime usluge
Early ACCESS-a te moraju dobiti vas pristanak prije nego sto
upotrijebe vade uplate za osiguranje ili osiguranje ili uplate
za javno osiguranje ili javnog osiguranje vaSeqg djeteta ako vi
ili vaSe dijete niste ved¢ upisani u taj program. Odjeljenje ili
Pruzalac usluge Early ACCESS-a moraju dobiti vas pristanak da
koriste vase uplate za osiguranje ili osiguranje vasSeg djeteta
kako bi platiti usluge Early ACCESS-a ako bi to koridtenije:

o umanjilo dostupno Zivotno osiguranje ili bilo koja druga
uplata za osiguranje vas ili vasSeg djeteta iz tog programa;
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o dovelo do toga da vi plac¢ate usluge koje bi inace bili
pokrivene doprinosima za osiguranje ili programom
osiguranja;

o dovelo do povec¢anja premija i1ili prekida javnih doprinosa
ili osiguranja za vas ili vaSe dijete; ili

0 se time rizikovala ispunjenost kriterijuma za vas 1li wvase
dijete za besplatne usluge kod kué¢e ili u zajednici na osnovu
ukupnih zdravstvenih troskova

Ako ne date svo]j pristanak, agencija ipak mora staviti na
raspolaganje one Early ACCESS usluge iz IFSP-a za koje ste dali
pristanak.

[l Ni Odjeljenje niti bilo koji pruzalac Early ACCESS-a nec¢e vam
naplatiti zajednicka plac¢anja ili odbitke za koriStenje javnih
doprinosa ili osiguranja, kao Sto je Medicaid. Ako postoji
dostupno zdravstveno osiguranje, Department of Human Services je
obavezan po zakonu kojim se reguliSe Medicaid da traZi pristup
njemu.
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Privatno osiguranje kada su ispunjeni kriterijumi za
Medicaid

[l Odjeljenje ne moze koristiti vasSe privatno osiguranje da
plati usluge Early ACCESS-a ako vi ne date pristanak da
koristi to privatno osiguranje za plac¢anje usluga Early
ACCESS-a za vasSe dijete. Ovo ukljucuje upotrebu privatnog
osiguranja kada je korisStenje raspoloZivgo privatnog
osiguranja obavezno prije nego Sto se koriste javni doprinosi
ili osiguranje, kao S$to je Medicaid.

[] Od vas se morati dobiti pristanak za koristenje privatnog
osiguranje u sljedec¢im slucajevima:

o Kada drzZavna agencija 1l1li pruzalac Early ACCESS-a
namjerava da koristi vasSe privatno osiguranje ili uplate da

plate za pocetno pruzanje usluge Early ACCESS-a po IFSP-u;
i

o Svaki put kada je pristanak za usluge obavezan u skladu s
odredbom Early ACCESS-a 281—-120.420(1) zbog povecanja
(uCestalosti, duZine, trajanja i1li intenziteta) pruZanja
usluga IFSP-a vaSeg djeteta.

[l Odjeljenje vas ne obavezuje da platite bilo koje troskove koje
biste imali kao rezultat koriStenja od strane drZave privatnog
osigurane]j za placanje usluga Early ACCESS-a (kao Sto su zajednicka
plac¢anja, povecanje premije, ili odbici). Na vas zahtjev,
odgovarajuc¢a drzavna agencija vrs$i povrat sredstava roditeljima za
te troskove.

[l Prilikom dobijanja vaSeg pristanka potrebnog za korisStenije
privatnog osiguranja i1li uplata za osiguranje ili pocetno
koristenje uplata iz vase osiguravajuc¢e polise i1li polise
vaseg djeteta kako bi se platila usluga iz Early ACCESS-a,
drzava dostavlija roditelju primjerak sistema platnih
politika Odjeljenja. To su potencijalni trosSkovi koje
mozete imati kada se koristi privatno osiguranje roditelja
da se plate usluge Early ACCESS-a:

0 Zajednicka plac¢anja, uvecanja premija ili odbici (od cega
se svi refundiraju), 1

o Ostali dugoroc¢ni troskovi, kao sSto su gubitak uplata za
osiguranje zbog limita godisnjih ili doZivotnih
zdravstvenih osiguranja prema osiguravajuc¢oj politici.

Ako imate bilo kakva pitanja o privatnoj polisi osiguranija,
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O

[

mozete kontaktirati vasSeg pruzaoca privatnog zdravstvenog
osiguranja. Moguce je da ¢e vasS koordinator usluge mo¢i da vam
pomogne sa ovom stvari.

Ako uskratite svo]j pristanak da koristite svoje privatno
osiguranje 1li privatno osiguranje svog djeteta kao dio Medicaid
zahtjeva, Odjeljenje i PruzZalac usluge Early ACCESS-a nece
predati zahtjev za povrat sredstava iz Medicaid-a.

Ako uskratite svoj pristanak da se koristi vasSe privatno
osiguranje 1li privatno osiguranje vaSeg djeteta kao ido
Medicaid potrazivanja, agencija ipak mora staviti na
raspolaganje usluge Early ACCESS-a iz IFSP-a za koje ste dali
pristanak.
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PRILOG B

UPOTREBA MEDICAID-a: ODREDBE O
“BESPLATNOSTI"

281—-120.520 (34CFR303) Politike u vezi s upotrebom javnih
doprinosa ili osiguranja ili privatnog osiguranja kako bi se
platile usluge Early ACCESS-a.

120.520(1) Upotreba javnih doprinosa 1ili javnog osiguranja
za placanje usluga Early ACCESS-a.

ok ok ok

b. U pogledu koristenja od strane drzave javnih doprinosa
ili osiguranja djeteta ili roditelja da bi se platile usluge iz
Dijela C, drZava:

(1) ne moze traziti od roditelja da se prijavi ili upisSe u
programe javnih doprinosa 1li osiguranja kao uslov primanja
usluga iz Dijela C i mora dobiti pristanak prije koridtenja
javnih doprinosa ili osiguranja djeteta ili roditelja ako to
dijete, odn. roditelj ve¢ nije upisano u taj program;

(2) Mora dobiti pristanak, u skladu s odredbom 281—
120.7 (34CFR303) 1 pod-odredbom 120.420(1), za koristenje
javnih doprinosa ili osiguranja djeteta ili roditelja kako bi
se platile usluge iz Dijela C ako bi to:

1. umanjilo dostupno zZivotno osiguranje ili bilo koja
druga uplata za osiguranje vas i1li va3eg djeteta iz tog
programa;

2. dovelo do toga da vi plac¢ate usluge koje bi inace
bili pokrivene doprinosima za osiguranje 1ili
programom osiguranja;

3. dovelo do povecanja premija ili prekida javnih
doprinosa 1li osiguranja za vas 1ili vasSe dijete;

ili

4. se time rizikovala ispunjenost kriterijuma za vas ili
vaSe dijete za besplatne usluge kod kuc¢e ili u
zajednici na osnovu ukupnih zdravstvenih trosSkova.

(3) Ako roditelj ne da pristanak iz stava 120.520(1)"“b,”
drZava ipak mora staviti na raspolaganje one usluge iz Dijela

C za koje je roditelj dao pristanak.

* ok kA
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PRILOG C

ODREDBE “PLACANJE KAO ZADNJA
OPCIJA”

281—-120.510(34CFR303) Plac¢anje kao zadnja opcija.

120.510(1) Nezamjenjivost sredstava. Osim kao Sto je
predvideno pod-odredbom 120.510(2), sredstva iz ovog poglavlja se
ne mogu koristiti da bi se ispunila finansijska obaveza za usluge
koje bi inace bile plac¢ene iz nekog drugog javnog ili privatnog
izvora, ukljucujuc¢i bilo koji zdravstveni program koji sprovodi
Ministarstvo odbrane, osim propisa Dijela C Zakona. Stoga,
sredstva iz ovog poglavlja se mogu koristiti samo za usluge rane
intervencije koje novorodence ili dijete do tri godine starosti
sa hendikepom treba ali za koja trenutno nema prava da ih primi
ili da primi plac¢anje iz bilo kojeg drugog saveznog, drzavnog,
lokalnog ili privatnog izvora (Sto podlijeZe pravilima

281—120.520 (34CFR303) and 281-120.521 (34CFR303)) .

120.510(2) Privremena placanja — povrat sredstava. Ako je
potrebno da se sprijeci kasSnjenje u pravovremenom pruzanju
odgovaraju¢ih usluga rane intervencije djetetu ili djetetovo]
porodici, sredstva iz Dijela C Zakona se mogu koristiti da bi
se platilo pruZaocu usluge (za usluge 1 funkcije odobrene ovim
poglavlijem, ukljucujucé¢i zdravstvene usluge, kao Sto je
definisano odredbom 281—120.16(34CFR303) (osim medicinskih
usluga); funkcije sistema traZenja djeteta opisane u odredbama
281—120.115(34CFR303) do

281—120.117 (34CFR303) 1 odredbama 281-120.301 (34CFR303) do 281—

120.320 (34CFR303); 1 procjene 1 ocjenjivanje u odredbi 281—
120.321 (34CFR303)), dok se ceka na povrat sredstava iz agencije
ili subjekta koji ima krajnju odgovornost za placanije.

120.510(3) Nesmanjenje uplata osiguranja. Nidta u ovom
poglavlju ne moZe biti tumaceno kao da se dozvoljava drzZavi da
smanji zdravstvenu ili neku drugu pomo¢ koja Jje raspoloziva u
drZzavi ili da se izmijeni ispunjenost kriterijuma iz Poglavlija V
Zakona o socijalno]j zastiti, 42 U.S.C. 701 et seqg. (SSA) (u vezi
s zdravljem majke 1 djeteta) ili Poglavlja XIX SSA,

42 U.S.C. 1396 (u vezi s Medicaid-om), ukljucujuc¢i Dio 1903 (a) SSA
u vezi s medicinskom pomo¢i za usluge koje se pruzaju novorodencu
ili djetetu do 3 godine starosti sa hendikepom kada su te usluge
ukljucene u djetetov IFSP usvojen u skladu sa Dijelom C Zakona.

350



	Structure Bookmarks
	Zakon IDEA Dio C 
	Postupak za zaštitu prava za roditelje 
	(Prava roditelja u ranoj intervenciji) 
	Državni odbor za obrazovanje 
	Administracija 
	Odsjek za nastavu i rezultate 
	Biro za nastavne strategije i podršku 
	UVOD 
	VAŽNE DEFINICIJE 
	INFORMISANI PRISTANAK 
	PRETHODNO PISMENO OBAVJEŠTENJE 
	POVJERLJIVOST PODATAKA/EVIDENCIJE 
	SASTANCI 
	RODITELJI I SUROGAT RODITELJI 
	OPCIJE ZA RJEŠAVANJE NESLAGANJA 
	MEDIJACIJA 
	DRŽAVNE TUŽBE PREMA ZAKONU IDEA 
	TUŽBE PO ZAKONOM UTVRĐENOM POSTUPKU (RASPRAVE PO ZAKONOM UTVRĐENOM POSTUPKU) 
	Model obrasca: Zahtjev za konferenciju za medijaciju 
	Model obrasca: Državna tužba prema Zakonu IDEA 
	Model obrasca: Tužba po zakonom utvrđenom postupku (Zahtjev za raspravu po zakonom utvrđenom postupku) 


